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-BKS TP.Ho Chi Minh, ngay 12 thdang 05 nim 2021

BAO CAO
AT DPONG BAN KIEM SOAT NAM 2020
A PINH HUONG HOAT PONG NAM 2021

Kinh giri: DAI HQI PONG CO PONG
CONG TY CO PHAN CAP NUGC TRUNG AN
Cén cir:
- Luat Doanh nghiép s6 59/2020/QH14 ngay 17/06/2020;
- Luét chimg khoan s6 54/2019/QH14 ngay 26/11/2019;
- Diu 1¢, Quy ché quan tri néi bo vé t6 chirc va hoat dong Cong ty Cb Phin Cép
Nudc Trung An;

- Nghi quyét s6 09/NQ-TA-PHPCP ngay 17/06/2020.

Ban Kiém Soat (BKS) kinh trinh Pai hoi déng cb dong (DPHDCD) tinh hinh hoat
dong cia BKS va két qua hoat dong kinh doanh cua Cong Ty C phan Cap Nuéc Trung
An ndm 2020 va dinh hudng hoat dong ndm 2021 nhu sau:

I. Tinh hinh hoat d('zng ciia Ban Kiém soat nim 2020
1. Thanh vién Ban kiém soat

Trong ndm 2020, Ban kiém sot da thuc hién trinh béo cdo téng két nhiém ky
2015-2020, bau thanh vién BKS nhiém ky ndm 2020-2025 tai Pai hdi thudng nién va
dugc théng qua Nghi quyét s6 09/NQ-TA-DHPCP ngay 17/06/2020 véi nhan sy BKS
gbm 03 thanh vién trong d6 ¢6 01 thanh vién chuyén trach:

1. Ba Phan Kim Phugng - Truong Ban.
2. Ba Nguyen Thj Bao Chéu - Kiém soét vién.
3. Ong Nguyén Ngoc Luong - Kiém soat vién.

2. Hoat dong ciia Ban kiém so4t

Trén co s& quy dinh quyén, pghia vu va trécb nhjém c;ﬁa Ban Kiém soat duoc
quy dinh tai Luat Doanh nghi¢p, Dicu 1¢ Cong ty Cb Phin Céap Nudc Trung An, BKS
thay mét Dai hoi dong ) d(")ng’ thye hign gidm sat cac hoat dong kinh doanh, quan trj
va di€u hanh ctia cong ty chu yéu:

- Gidm sat Hoi dong quan tri, Ban Gim déc va can bd quan 1y khac trong hoat dong
quan ly, dieu hanh hoat dong kinh doanh ctia Cong ty theo Nghi quyét cia PHPCD;

- Thém dinh b4o céo tai chinh quy, ban nién va béo céo tai chinh ndm ciia Cong ty,
danh gié cong tac quan ly ctia Hoi dong quan trj, Ban Gidm déc Céng ty;

- Tham gia thdo luéin va c6 ¥ kién vé céc bao céo két qua kinh doanh, bdo cdo tai
chinh va dinh huéng kinh doanh cua Coéng ty;



- Pé xuit lya chon Cong ty kiém toan dgc l4p dé kiém toan, soat xét Bdo céo tai
chinh cho nim tai chinh;

- Thao ludn kiém todn vién dgc ldp vé nhing vén dé khé khin va ton tai phat hién
tir ket qua kiém toan ban nién va cudi ky;
- Trong cac cude hop cia HDQT, BKS tham du diy du nhéan dinh va g0op y kip thoi
vé tinh hinh kinh doanh, tai chinh dé hoan thién chinh sach diéu hanh cua Cong ty;
- Tham gia y kién vé céc ndi dung stra d6i Quy ché tai chinh ctia Cong ty;
- Thudng xuyén theo ddi viéc trién khai va thuc hién ké hoach kinh doanh, ké hoach
tai chinh cua Cong ty;

- Thye hién c4c cong viée khac theo tham quyén ciia BKS dugc quy dinh theo phap
ludt hién hanh.

3. Cic cugc hgp cia Ban Kiém soat
Trong nim, Ban Kiém soat t& chirc 05 phién hop va thong nhét thong qua nhitng
ndi dung sau:
- Bdo céo téng két hoat dong ctia Ban kiém soat nim 2019, téng két nhiém ky
BKS nidm 2015-2020 va phuong hudng nhiém vu nhiém ky 2020-2025 trinh PHDCD
thudng nién.
- Pé xuét viéc lya chon Cong ty kiém toan doc lap, soat xét Bao cdo tai chinh
cho Cong ty nim 2020.
- Sodt xét cac Bao céo tai chinh quy, ban nién va nim 2020 dugc kiém toan boi
Coéng ty TNHH Hang Kiém toan AASC.
- Thye hién cac bdo céo soat xét vé tinh hinh tai chinh, kinh doanh ctia cong ty
giri Hoi dong quan tri theo timg quy va ndm.
- Trao déi thao luan viéc sira di, bd sung Quy ché tai chinh, Quy ché chi tra
luong cua Cong ty.
- Xem xét c4c to trinh vé xdy dung ké hoach tai chinh, du tri1 kinh phi hoat dong,
va mot s& quyét dinh ban hanh vé hoat dong san xuat kinh doanh cua Céng ty.
- Xem xét két qua thuc hién cac chi tiéu tai chinh, kinh doanh va céc hoat dong
quan ly khéc cua Cong ty.
- Ngoai cac phlen hop va lam viée truc tiép, BKS thuong xuyén lién lac, trao ddi

thong tin, tai liéu va cac giai phap cu thé, thiét thuc trong viéc thuc hién nhiém vu cta
cac kiém soét vién nhim ning cao hiéu qué hoat dong qua mail, dién thoai,..

4. Chi phi hoat dong cia Ban Kiém sodt

-Thu lao ndm 2020 cuia thanh vién BKS khong chuyén trach thuc hién theo Nghi
quyét s6 09/NQ-TA-DHDCD ngay 17/06/2020 cua Dai hoi dong cb dong.

—Tlen thu lao cua thanh vién BKS khong chuyén trach la 3.500.000 ddng/ngudi/
théng va tong tién thi1 lao phai thanh toan trong nim la 84.000.000 dong.



-Tién luong ctia Trudng BKS chuyén trach dugc xdy dung va chi tra theo Thong
tu 28/TT-BLDTBXH va Nghi quyét ciia Cong ty.

- Céng ty da chi va hach toan tién luong, thu lao ctia Ban kiém soat nim 2020
theo quy dinh.

5. Pdnh gid két qua hoat djng ciia Ban Kiém sost

Trén co s& Diéu 18, Quy ché hoat dong ctia Ban kiém soat, céc kiém soat vién
luén chi dong trong nhiém vu dugce phin cong, tham gia diy du cac cude hop HPQT,
BKS va ludn c6 nhitng dé xuét, gép ¥ véi HDQT, Ban Gidm dc nhidm tang cudng cong
thc quan tri, hoan thién cac quy ché ndi bd, dap tmg nhu ciu ngay cang phat trién cua
Céng ty. Véi két qua hoat dong da néu trén, BKS tu dénh gia nhu sau:

- BKS phén cong nhiém‘vu cho timg kiém soat vién, td chirc cac phjén hop thep
dung quy dinh phap luét va Diéu I¢, quy dinh cua Cong ty. Trudng hop cin giai quyet
nhimg ni dung quan trong trén béo cdo tai chinh, BKS thudng xuyén trao doi, liy y
kién kiém sodt vién qua thu dién tir, dién thoai, fax...

- Cac thanh vién BKS ludn phét huy vai tro, chire néng nhi¢m vy trong gidm sat
hoat dng ctia Hoi dong quan tri, Ban Giam doc trong qua trinh hoat dong kinh doanh
cua Cong ty.

- BKS thyc hién nhiém vu ctia minh trong viéc thdm dinh két qua kinh doanh ctia
Cdng ty mét céch trung thyec, vi 1gi ich cao nhat cta ¢ dong.

- Trong qua trinh thyc hién nhiém vy, BKS thudng xuyén cé nhing Qé Xuét, gép
y HDPQT, Ban gidm doc vé viéc trién khai hoat dong kinh doanh theo ké hoach cua
DHDCD va tuén thu dung quy dinh.

- Ban Kiém soét hoat dong theo ding quyén va trach nhi¢ém cia minh quy dinh
tai Ludt Doanh nghi¢p, Diéu 1€, Quy ché quan tri cong ty, Quy ché hoat dong cua BKS,
va cac quy dinh cua phép luat hién hanh.

II. KET QUA GIAM SAT HOAT PONG KINH DOANH

1. Thyec hi¢n gidm sat tinh hinh tuin thi quy dinh phap lujt

- Cong ty hoat dong kinh doanh theo hinh thirc cong ty cd phén tir thang 02 nim
2015 v6i von dicu 1¢ 12 50.000.000.000 dong;

- Ngay16/04/2015 Cong ty CP Cép nuéc Trung An trd thanh cong ty dai ching;

- Ngay 24/3/2016 Trung tdm Luu ky Chimg khoén da cé Gidy chimg nhan luu
ky chimg khodn s6 25/2016/GCNCP-VSD cho Céng ty Cb phin C4p nu6c Trung An;

- Ngay 22/07/2016, Cong ty duge chép thuan giao dich cb phiéu tai S& Giao dich
chimg khodn Ha Ngi (Quyét dinh sé 443/QD-SGDHN ngay 22/7/2016);

= Thyc hién cong bd thong tin cua Céng ty ludn tudn thu ddy du cac ché do bao

céo dinh ky cho UBCK Nha nuée, So Giao dich Chung khodn Ha Ni va Trung Tam
Iru ky chimg khoan: Bao cdo thuong nién, Béo céo tai chinh,... ding thoi han quy dinh.

A Trong nidm qua, BKS khéng nhén dugc khiéu nai cua cd dong hodic nhém cb
dong béng vin ban vé hoat dong san xuét kinh doanh ctia Cong ty.



2. Tinh hinh thyc hién Nghi Quyét ciia Pai hi dong cb dong
Theo Nghi quyét PHPCD s6 09/NQ-TA-DHDCD ngay 17/06/2020 nhu sau:
- Thuec hién trich Idp quy, phin phéi lgi nhudn, chia cé tiec ndm 2019:

Cong ty thyc hién chi tra ¢ tirc : 5.000.000.000 dong ( cb tic 10% trén vén
diéu 1€ Cong ty cho 5.000.000 c6 phicu).

Quy thuéng Ban Quan ly Diéu hanh : 300.000.000 dong.
Quy khen thudng : 1.500.000.000 ddng.
Quy phc lgi : 619.661.896 déng .

- Thuc hign cdc chi tiéu ké hoach hoat djpng kinh doanh chu yéu trong ndam
2020: Cac chi tiéu vé san lugng nudc tiéu thy, doanh thu ho tién nudc, gid ban binh
quan, gin, thay ddng hd nudc va ty 1¢ that thoat nudc,... di hoan thanh va vuot so voi
ké hoach cu thé :

San luong nude tiéu thu 68.698.551 m? dat 100,3% so ké hoach 68.500.000 m?
va cao hon so véi cing ky nim 2019 1a 64.118.879 m°.

Doanh thu hd tién nudc 607,467 ty dong dat 103% so véi ké hoach 584,756 ty
ddng, thuc thu tién nudc 12 600,818 ty dong.

Ty 1é thuc thu duong nién tién nudc 1a 98,9% dat 99,9 so véi ké hoach 99% va
dat 100,5% so véi thuc hién ndm 2019 1a 98,38%.

Gié ban nuéc sach binh quén 1a 8.851 ddng/m? dat 103% so véi ké hoach 12 8.537
ddng/m’ va tang so véi thuc hién nim 2019 1a 7.900 ddng/m’.

Cong tac thi cong gin moi ddng hd nude 6.363 PHN dat 106% so vdi ké hoach
6.000 PHN, cong tic gin mai dong hd nude tiy thude vao nhu cu gin cta khach hang
trén dia ban quan ly va giam so véi ciing ky nam 2019 1a 7.312 PHN.

Cbng tac thay ddng hd nudc 34.876 PHN dat 100% so ké hoach 34.876 PHN va
tang so voi thyc hién cung ky ndm 2019 1a 26.518 DHN.

Céng tac giam that thoat nude ty 18 1a 18,05% thap hon 0,3% so véi ké hoach
diéu chinh s 614/QD-TCT-KHDT ngay 05/11/2020 la 18,35% (s6 theo ké hoach dau
nam 1a 17,5%) va cé giam so vai cung ky nam 2019 1a 20,66%.

Ty 1& ho déan sir dung nudce sach la 100% trén dia ban quan ly.

- Thyee hi¢n chi tiéu tai chinh, c6 ticc theo ké hoach ndm 2020:

Cong ty dat tong doanh thu 208.752.066.598 ddng dat 102% so véi ké hoach
203.942.000.000 ddng va dat 106% so thyuc hién nim 2019 1a 196.848.551.311 dong.

Téng loi nhuan trudce thué 1a 10.292.674.303 ddng dat 106% so voi ké hoach la
9.700.000.000 ddng va dat 119 % so v&i thue hién nam 2019 12 8.647.305.604 dong.

Tong lgi nhuédn sau thué 8.008.357.603 dong dat 104% so ké hoach 7.660.000.000
ddng va dat 117 % so véi thuc hién ndm 2019 1a 6.805.493.131 dong.

Cb tie dy kién chi tra 1a 10% dat so véi ké hoach nam 1a 9-10%.



- Thuc hién thi lao HDQT, BKS va thu ky cong ty

Cong ty thyc hién chi tra thu lao cho thanh vién HDQT va BKS khong chuyén trach
theo Nghi quyeét s6 09/NQ-TA-DHDCP ngay 17/06/2020 véi tong chi phi 1a 445,5 triéu
dong va dugc Cong ty chi trd theo quy dinh.

- Thuee hién cdc hop dong giao dich véi Tong Cong ty Cip Nuée Sai Gon

Theo Nghi quyét s6 09/NQ-TA-PHDPCP ngay 17/06/2020 uy quyén cho HDQT
quyét dinh cac hop dong giao dich véi Tong Cong ty. HDQT théng nhit giao Giam doc
Cong ty thyc hién thuong thao va ky két cac hop dong dich vu véi Téng Céng ty Cap

nude Sai Gon-TNHH MTV gdm: Hop ddng iy quyén phén ph01 dich vu nudce sach ,
Hop dong dich vu phan phdi nude sach, Hop ddng gin, Hop ddng thay dong hd nuéc

va Hop dong giam that thodt nudc, ..

- Thuec hign chon Cong ty kié’m todn djc lgp Bdo cdo tai chinh niam 2020
Hoi ddng quan tri da xem xét va ban hanh Nghi quyét s6 01/NQ-TA-HPQT ngay
15/07/2020 thdéng nhét chon Cong ty TNHH Hang Kiém toan AASC thuc hién klem
todn cho bdo cdo tai chinh céng ty nim 2020 dung theo tinh thin cia Nghi quyét sb
09/NQ-TA-DHDCD ngay 17/06/2020.

> Mdc dii trong ndm 2020 dién bién dich bénh Covid -19 rat phikc tap nhung
Céng ty da hoan thanh va vugt cdc chi tiéu hoat dong san xuat kinh doanh
ciing nhu ké hoach tai chinh theo Nghi quyét cua DHDCD nam 20%0 ngay
17/06/2020, dong thoi thuc hién chi tra co tiee, cde quy cho Ban diéu hanh
va Ngwoi lao dopng nam 2019 theo quy dinh.
3. Tinh hinh thye hién kinh doanh
3.1 Két qua hoat dong kinh doanh

Mot s6 chi tiéu tai chinh (thoi diém 31/12/2020) dénh gia két qua hoat dong
kinh doanh ctia Céng ty da thyuc hién trong ndm 2020 nhu sau:

DVT: Pdng
Stt Chi tiéu Thue hién Ké hoach Thye hiégn | Ty 1é
nim 2019 nim 2020 niam 2020 %

(1) ) (3) 4=(3)/(2)

1 | Téng doanh thu 196.848.551.311 | 203.942.000.000 | 208.752.066.598 | 102,35
2 | Téng chi phi 188.201.245.707 | 194.242.000.000 | 198.459.392.295 | 102,17
3 | Loi nhuan truée thué 8.647.305.604 |  9.700.000.000 | 10.292.674.303 | 106,11
4 | Loi nhuan sau thué 6.805.493.131 |  7.660.000.000 |  8.008.357.603 | 104,54
5 | Lai co ban trén cb phiéu 1.361 1.532 1.602 | 104,56
6 | Cbtic 10% 9-10% |  10% (dy kién) 100
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3.2 Bdo cdo tai chinh

- Béo cdo tai chinh cua Céng ty dugc kiém toan boi Cong ty kiém todn doc lap,
dugc B Tai chmh UBCK Nha nudc chip thuin va thong qua tai Dai hoi dong cb dong
thuong nién té chirc hang nim.

-Theo nhan xét cia Cong ty Kiém todn dc 1ap: “Bdo cdo tai chinh phan dnh
trung thyc va hop Iy, trén cdc khia canh trong yéu, tinh hinh tai chinh cia Céng ty Cé
Phan Cap Nudc Trung An tai ngay 31/12/2020, ciing nhw két qua hoat dong kinh doanh
va tinh hinh luu chuyen tién té cho nam tai chinh két thic ciing ngay, phit hop véi cde
chudn muec, ché dg ké todn Viét Nam, ciing nhw tudn thi cdc quy dinh phdp 1y lién quan
dén viée ldp va trinh bay bdo cdo tai chinh”.

Mot s6 chi tiéu tai chinh (tai ngay 31/ 12/2020) danh gia khai quat thuc trang tai

chinh ndm 2020 cua Cong ty qua : chi tiéu vé kha nang thanh toan, chi tiéu vé co
céu von, chi tiéu vé ning luc hoat dong va kha ning sinh 1&i nhu sau :

Thuc hién | Thuc hién
Stt Chi tiéu Niam 2019 | Nim 2020

| | Chi tiéu vé kha ndng thanh todn ( lan)

Kha ning thanh todn hién hanh 1,69 1,66

Kha nang thanh todn nhanh 1,59 1,51

2 | Chi tiéu vé co cdu vén

No phai tra trén tong tai san 0,57 0,55

No phai tra trén vén chi sé hiru 1,30 1,25

3 | Chi tiéu vé ndng lyc hoat djng

Vong quay hang tdn kho 13,94 18,40

Doanh thu thuan trén tng tai san 1,33 1,44

4 | Chi tiéu vé kha nding sinh 1¢i(%)

Ty suéit lgi nhun sau thué/ Doanh thu thuin ( ROS) 3,47 3,85
Ty suét lgi nhugn sau thué / Téng tai san binh quin (ROA) 4,32 5,48
Ty sut lgi nhudn sau thué/ Vén chu s hitu binh quén (ROE) 10,67 12,45
Ty suéit lgi nhudn tir hoat dong kinh doanh/ Doanh thu thudn 4,25 4,81

- BKS xem xét Béo cdo tai chinh nam 2020 cua Cong ty, nhin chung tinh hinh
kinh doanh trong nam vé doanh thu, loi nhuin sau thué thuc hién cao hon so véi ké
hoach nim 2020 va cung ky ndm 2019 thé hién :




- Céc chi sb tai chinh co ban thé hién duoc tinh hi¢u qua trong hoat dong kinh
doanh cua doanh nghiép:
_ + Kha ning thanh toan céc khoan ng ngén han ciia Cong ty luén dam béo, do hé
s0 kha ning thanh toan n¢ ngdn han trong nim >1.
+ Ty suit lgi nhuén sau thué /Doanh thu thuan ( ROS) téing truéng, do sin lugng
nudc tiéu thy va doanh thu dich vu phén phoi nuéc sach ting déu qua cac niam.
+ Ty suét 1oi nhuén sau thué/ Téng tai san binh quan (ROA) ting trudng déu qua
timg nim, cho thay tinh hinh kinh doanh céng ty phat trién.
+ Ty suét lgi nhuén sau thué/ Vén chu s& hiru binh quén (ROE) tang trudng ndm
sau cao hon ndm trude, chimg t6 cong ty kinh doanh ¢6 hiéu qua.
- Dong tién cudi nam dam bao phuc vu hoat déng kinh doanh cua cong ty, vén
dau tu cia cb dong dugc bao toan va phat trién.
> Ban kiém sodt tham dinh Bdo cdo tai chinh ndm 2020 két thic ngay 31/12/2020
do Cong ty ldp, va dugc kiém todn boi Cong ty TNHH Hang kiém todn AASC
50 240320.002/BCTC.FISI phdt hanh ngay 24/03/2021. Véi nhdn dinh la:
Céng ty ¢ tinh hinh tai chinh on dinh, dam bdo kha ndng thanh todn khi dén
han, trich ldp cdc quy theo quy dinh, thuc hién cdc nghia vu voi ngdn sach Nha
nudc, ché dg chinh sach doi véi ngudi lao dong va dam bao co tirc cho cé dong.
4. Bdo cdo vé giao djch giira Cong ty véi ngudi cé lién quan
Can ctr tai Dieu 162 Ludt Doanh Nghiép nim 2014, Diéu 167 Luat Doanh nghiép
nidm 2020 va Diél} 37 Diéu Ié T6 chirc va hoat dong Cong ty Cb phan Cap Nudc Trung
An, BKS nhén thay:
Trong ndm 2020, Cdng ty da thuc hién giao dich v&i céc bén lién quan nhu sau :
- Téng Céng ty Cap Nudc Sai Gon TNHH -MTV cung c4p dich vu qua céc giao
dich cu thé : phan phdi nudc sach, gan, thay dong ho nudce, giam thét thoat nudc, tu van
quan ly du dn, mua vt tu nganh nuéc va thu nhap khéc (phi bao vé méi trudng).
- Cong ty TNHH Thuong Mai N.T.P cung cép vét tw nganh nuéc.

Gid trj th_t,rc té cac giao dich trén dugc thé hién trén Bao cdo tai chinh Cong ty
sau kiém toan so 240320.002/BCTC.FIS1 ngay 24/03/2021 (Thuyét minh 28).
5. Thye hi¢n gidm st tinh hinh quan Iy va diéu hanh Cong ty
5.1. Hji ddng quan trj (HPQT)

. -Trong ndm qua Hoi dong quén trj thyc hién tdng két nhiém ky 2015-2020 va
bau thanh vién HDQT nhiém ky 2020-2025 thong qua PHDCD nam 2020, trén co s
dé HPQT da thuc ‘hién c}lﬁc ndng quyeén va trach nhiém ctia minh tl}eo quy dinh tai Luét
Doanh nghiép, Dicu ¢ to chirc va hoat déng Céng ty trén nguyén tic tap trung, dan chu
va vi lgi ich cao nhat cua ¢6 dong.

- Trong ndm 2020 HDQT da cu thé héa Nghj quyét cia PHDPCD thong qua viéc
da bal} hanh cac Nghi quyét va quyét dinh: 17 Nghj quyét (trong nhiém ky 2015-2020
NQ so 41-51 va nhiém ky 2020-2025 NQ s6 01-06 ) va 13 Quyét dinh (nhiém ky 2015-
2020 QD s0 36-39 va nhiém ky 2020-2025 QD sé 01-09).
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- Hoi ddng quan tri thuc hién trién khai Nghi quyét cia Pai hoi ddng cb dong
trong nim voi nhimg ndi dung chinh: ké hoach kinh doanh, ké hoach tai chinh, thyuc
hién chi tra cb tirc, luya chon don vi kiém toan cho nim tai chinh, ban hanh kip thoi cac
chu trrong vé tinh hinh kinh doanh cta Céng ty,...

- Hoi ddng quan tri luén theo dai tinh hinh hoat ddng Cong ty va ban hanh nhimg
nghi quyét kip thoi, d chi dao Ban diéu hanh thuc hién dung dinh huéng cia Pai hoi
ddng cb dong.

- Ngoa1 nhing phlen hop dinh ky ciia HDQT, khi c6 mot s6 cong viée cap bach
lién quan dén hoat dong san xuét kinh doanh va quan tri cua Cong ty, HDQT da to chire
lay v kién céc thanh vién bing vin ban theo dung diéu 18 hoat dong ciia Cong ty cb
phén.

5.2. Ban DPiéu hanh Céng ty (BPH)

- Trong nam cong ty c6 thay d6i nhan sy Ban Giam déc: bb nhiém vz‘i,mién nhiém
chirc danh Gidm doc dong thoi Ehay dbi Nguoi dai dién theo phép ludt, bd nhiém Pho
Giam ddc ngay 17/06/2020 va bd nhiém méi mot Phé Gidam doc ngay 16/11/2020, trén
co s& by may quan ly méi Ban Piéu hanh Cong ty da thyc hién:

- Trién khai Nghi quyet vao timg linh vuc cu thé: quan ly dich vu cip nudc, cong

tac gin, thay ddng ho nudc, giam_ thit thoat nudc,... theo dinh hudng ctia Pai hoi dng
cb dong va Nghi quyét ctia Hoi dong quan tri.

- Hoan thanh ké hoach kinh doanh va ké hoach tai chinh trong nim, loi nhuan
sau thué dam bao thuc hién trich 14p qu§ khen thudng, qui phic lgi cho céng ty, va cb
tirc cho cb dong.

- Theo ddi va c@n dbi tinh hinh téli’chinh, tl}u héi cac khoan cong ng dam bao kha
nédng thanh todn khi dén han, bao toan von cho c6 déng.

- Thyc hién thanh 1ap Phong Cham séc khach hang va d6i tén mét s6 phong cho
phu hgp nhdm néng cao quan trj cdng ty va ting cudng by may quan ly.

- Thuong xuyén theo doi chit lugng nuéc dé dam bao cung cép nudce sinh hoat
cho khéch hang trén dja ban quan ly.

- Tuén thu quy dinh phép luat va thuc hi¢n céc nghia vu véi ngan sich nha nudc,
chinh séch cho ngudi lao dong an tam cong tac.

- Bén canh viéc hoan thanh céc chi tiéu do PHPCP giao, Ban Piéu hanh Cong
ty tdp trung cai tién thu tuc hanh chinh, ng dung cong ngh¢ thong tin vao cac hoat dong
quan trj doanh nghiép va hoat dong san xuat kinh doanh: doc sb déng hd nuéc, giam sat

thi cong, theo ddi mang ludi cap nude, cham séc khach hang, . ndng cao quan tri doanh
nghiép, chét lugng phuc vu khach hang trén dia ban quan ly.

5.3 Panh gi4 sy phdi hop giira BKS, HDQT va BPH

-Trong ndm qua, BKS luén dugc sy quan tam va tao diéu kién thuan lgi cua
HDQT, BDH Cong ty trong vi¢c cung cép cac thong tin, vé tinh hinh hoat dong kinh
doanh va tinh hinh tai chinh cia Céng ty.

- Hoat dong quan tri diéu hanh cua Cong ty, duoc thyc hién trién khai duéi sy
chi dao cia HPQT thdng qua céc nghi quyét va quyét dinh.



- Dinh ky hang quy BKS c6 bao céo soat xét gui HDQT, déu c6 nhimg hru y va
kién nghi vé tinh hinh kinh doanh tai chinh ctia Céng ty. Nhitng y kién ciia BKS dugc
ghi nhéan va trién khai thuc hién theo quy dinh.

. - Ban Kiém soat ludn theo ddi trong viéc trién khai cac cha truong cua Dai hoi
ddng cb déng va Hoi dong quan tri. Trong nhimg phién hop cia HDQT, BKS tham gia
dong gop y kién trén nguyén tac than trong va vi loi ich toi da cua cb dong, gép phan
xdy dung hoan thién co ché chinh sach diéu hanh cua Ban Di¢u hanh Coéng ty.

- V6i nhiém vy cia minh, BKS danh gia HDQT, BDH trong ndm qua da t6 chirc
hoat dong kinh doanh theo ding chirc ning, nhiém vu cta Piéu 1&¢ Cong ty, Ludt Doanh
nghiép va cac quy dinh hién hanh khac.

II1L. Pinh huéng hoat djng ciia Ban kiém soat nim 2021

Ban kiém soat tiép tuc thuc hién quyén va trach nhiém ctia BKS, ting cudong
cOng tac kiém tra, gidm sat hoat dong cua Cong ty cu thé:

- Giam sét vige chép hanh cac quy dinh cua phap ludt, Diéu 1& Cong ty, tinh hinh
thuc hién Nghi quyét ciia Pai hoi ddng ¢ dong, Hoi dong quan tri;

- Kién nghi HDQT céc bién phap stra dbi, bd sung, cai tién co cdu t6 chic quan
ly, giam sat va dieu hanh hoat dong kinh doanh cua Cong ty;

- Cép nhdt van ban quy pham phap ludt c6 lién quan dén hoat dong cia doanh
nghiép, xdy dung va ban hanh Quy che hoat dong BKS phu hop theo quy dinh méi;

- Tang cudng kiém tra, giam sat thuong xuyén cac hoat dong kinh doanh cua
Cong ty thong qua céc nghi quyét cia HPQT va quyét dinh cia BDH Céng ty;

- Gidm sat va theo doi viéc thyc hién ché d9 tién luong,
Ngudi quan ly va Nguoi lao dong; viéc phan phoi lgi nhuédn va
quy dinh;

- Thim dinh B4o cdo tai chinh, Bao c4o két qua kinh doanh
qua d6 phan tich dnh gi4 tinh hinh tai chinh va quéan ly vén tai ¢

udng, thu lao cua
lap céc quy theo

Trén déy 1a Béo c4o cua Ban kiém soat Cong ty C6 Pha
kinh trinh Pai hoi dong cb dong xem xét va thong qua.

Trén trong.

Noi n'han: ,. TM. BAN KIEM SOAT
- Quy c0 dong; Trudng Ban
- HDQT Cty; )
- Ban GD Cty; 71‘ 7/
- Luu.
Phan Kim Phuong



