CONG TY CO PHAN CAP NUOC CONG HOA XA HOQI CHU NGHTA VIET NAM

TRUNG AN Doc lap — Tw do — Hanh phic
DANH MUC TAI LIEU
DAI HOI PONG CO PONG THUONG NIEN NAM 2024
Ngay 23/04/2024

1. Chuong trinh Pai hoi
B4o cdo két qua tham tra tu cach cd dong
Thoéng qua danh séch Chii toa doan, Thu ky doan, Ban kiém phiéu

Thong qua Thé 18 lam viéc va biéu quyét tai Dai hoi

oge W M

Théng qua B4o cao tong két hoat dong san xut — kinh doanh cta Cong ty C6 phan
Cap nudc Trung An ndm 2023 va dinh hudng cong tic SX-KD nim 2024.

6. Thong qua Bdo cdo tai chinh nam 2023 da duoc kiém toan ciia Cong ty Cé phin
Cép nude Trung An va ké hoach tai chinh nam 2024.

7. Thoéng qua Béo céo hoat dong nam 2023, dinh huéng cong tdc ndm 2024 ciia Hoi
dong quan tri.

8. Thong qua Béo céo hoat dong nim 2023, phuong huéng nim 2024 ciia Ban Kiém sodt.

9. Théng qua To trinh vé viéc trich 1ap quy, phén phdi loi nhudn, chia ¢é tirc nim
2023 va thong qua ké hoach tai chinh, chia c¢d tic nim 2024 cua Céng ty C6 phan
Cép nudc Trung An.

10. Thong qua T¢ trinh thu lao ctia Hoi dong quan tri, Ban kiém soét khong chuyén
trach, Nguoi phu trach quan tri/Thu ky céng ty nam 2024.

11. Théng qua To trinh vé viée giao Hoi dong quan tri quyét dinh céac hop ddng giao
dich v6i Tong Cong ty Cip nude Sai Gon TNHH — MTV.

12. Théng qua T trinh vé viéc mién nhiém va bau bd sung thanh vién Hoi dong quan
tr1 Cong ty nhiém ky 2020 — 2025.

13. Thong qua To trinh vé Iya chon céng ty kiém toan bao céo tai chinh nim 2024 ciia
Ban kiém soat.

14. Dai hdi thao luan va déng gop v kién.
15. Dai hoi biéu quyét thong qua cic to trinh, cac bdo cdo do Chii toa doan trinh bay

16. Dai hoi tién hanh thong qua thé 1& biu cir va biu bd sung thanh vien HDQT nhiém
ky 2020-2025.

17. Phat biéu ctia Dai biéu khach mdi tham dy Dai hoi.
18. Thong qua Nghi quyét va Bién ban Dai hoi dong cb dong thuong nién nam 2024
19. Tuyén bd bé mac Dai hdi.

Signature Not Verified
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CONGTY COPHANCAPNUGCTRUNGAN ~ CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
PATHOIDONG CO PONG THUONG NIEN Pic lip—Tur do—Hanh phiic
NAM 2024

Go Vép, ngay 23 thing 04 ném 2024

THE LE LAM VIEC VA BIEU QUYET
TATDAI HOI DONG CO PONG THUONG NIEN NAM 2024
CONG TY CO PHAN CAP NUGC TRUNG AN

Dé Pai hoi ddng cd dong thuong nién ndm 2024 cia Céng ty CS phan Cép
nuée Trung An dugc tién hanh trong khéng khi trang trong, hop 1& va thanh cong
tbt dep, kinh d& nghij Quy cb d6ng tham du thuc hién nghiém tic cac quyén han
va nghia vu ciia minh duéi day:

1. Tat ca cb dong s& hitu ¢b phan ctia Cong ty C6 phan CAp nude Trung An theo
danh sach c6 déng do Téng Cong ty Luu ky va B trir Chiing khoan Viét Nam
lap ngdy 27 thang 03 nam 2024 dugc quyén tham du Dai hi ddng cé dong
thudng nién ndm 2024.

2. C6 déng hogc Pai dién cb dong da 1am th tuc dang ky tham du Pai hoi dong
cO dong thudng nién ndm 2024 dugc quyén tham gia phat biéu y kién, biéu
quyét tai Pai hoi.

3. Cudc hop Dai hdi déng cb dong do Chi toa doan didu khién. C3 dong tham
gia Dai héi phai tuan thu theo sy diéu khién cia Chu toa doan nhim tao diéu
kién cho Dai h¢i dién ra mét cach thuin loi, nhanh chong va hop 18.

4. Khi tién hanh ding ky tham du dai hoi, Cong ty cdp cho timg C6 déng hofc
Dai dién dugc iy quyén Phiéu biéu quyet va Thé biéu quyet, trén do ghi ma s6
tham du, tén cta c6 dong va sb phiéu biéu quyét ciia Cé doéng do.

4.1 Thé biéu quyét: (mau vang)

— Dbi vé6i cac ndi dung: Thong qua nhén sy Chu toa doan, Thu ky doan, Ban
kiém phiéu; Thé 1 1am viéc va biéu quyét tai Pai hdi; Chuong trinh lam
viée ctia Dai hoi; Bién ban, Nghj quyét Dai hoi va mét sé vin a2 phét sinh
ngay tai Pai hoi.

— C6 déng biéu,quyét ’qéng cach gio thé biéu quyét theo sy didu khién ciia Cha
toa doan de lay y kién bicu quyét: Pdng ¥ hodc Khong dong y hodc Khong
co y kién.

4.2. Phiéu biéu quyét: (mau tring)

— Cb déng bibu quyét bang phiéu biéu quyét dbi vé6i cac noi dung chinh cua
Dai hoi (trir cac van d& da dugce bidu quyét bang Thé bidu quyét néu trén)
béng céch déanh ddu chéo (X hodc v) vao 6 Ddng ¢ Lodc KlLidng dbug § hoic
Khéng c6 y kién ctia timg ndi dung dugc néu trong Phiéu biu quyét.

~ Phiéu biéu quyét khong hop 16 1a phiéu bidu quyét khéng do Coéng ty phat
hanh; ghi thém ndi dung, thong tin, ky hiéu khéc... khi khéng duge Chu toa
yéu ciu; Phiéu bidu quyét bi gach x6a, sita chira, rach, khéng con nguyén
ven. Phiéu bidu quyét khong thé hién 16 rang ¥ kién cua CH dong, khéng
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danh dau ¥ kién nio hogc danh dAu tir 2 y kién trér 1én déi véi noi dung cin
lay y kien biéu quyét thi phan biéu quyét dbi véi noi dung d6 1a khéng hogp
18.

— Trong mdt Phiéu biéu quyét, cac ndi dung gén Ia‘gy y kié:n duoc biéu quyét
doc lap véi nhau. Su khéng hop 18 cla phén biéu quyét ndi dung nay s&
khong anh huéng dén tinh hop 1€ cla céc ndi dung khic.

— Truong hop cb déng biéu quyét nham hodc Phiéu biéu quyét khong con
nguyén ven, c6 déng cé thé lién hé véi Ban t6 chirc dé duge cAp lai Phiéu
biéu quyét méi va phai ndp lai Phiéu biéu quyét cil.

— Trudng hop cb déng da dang ky tham dy Dai hoi nhung vi Iy do quan trong
khong thé c6 mit dén hét chuong trinh Pai hoi, cb dong d6 phai gui lai
Phiéu biéu quyét da biéu quyét cac van dé cin lay y kién cho Ban té chiic
trude khi ra vé. Néu ¢ déng nao khéng gt lai Phiéu biéu quyét cho Ban t&
chirc, Ban kiém phiéu xem nhu cé dong d6 ddng v ddi v6i céc vAn d8 cin
14y y kién.

—~ Thoi gian b6 phiéu dugc tinh tir khi Chii toa hosic Truéng ban kidm phiéu
théng bdo bat dau bo phiéu cho dén khi khéng con cb dong/dai dién cb déng
nao bé phiéu vao thing phiéu.

. Ban kiém phiéu c6 trach nhiém 13p Bién ban théng ké s phiéu Ddng v, Khéng
déng v, Khéng c6 y kién cua Dai hdi ddng cb dong ddi véi timg véan d& biéu
quyét dé bao céo Chii toa doan. Cha toa s& cong b két qua kiém phiéu ting
van d sau khi tién hanh biéu quyét.

. C6 dong dén du hop mudn ¢6 quyén diang ky ngay va sau d6 cé quyén tham
gia va biéu quyét cc ndi dung tiép theo tai dai hdi. Chu toa khong cé trach
nhiém dimg Pai hdi dé cho cb déng dén mudn déng ky va hiéu luc cua cac dot
biéu quyét da tién hanh trude khi cd dong dén mudn tham du khong bi 4nh
hudng.

. Quyét dinh cua Dai hoi dong cb dong duogc thong qua khi ¢6 tir 65% trd 1én
tdng sb phiéu biéu quyét cua tht ca cd dong c6 quyén biéu quyét c6 mat truc
tiép hoic théng qua dai dién duge ty quyén c6 mit tai Dai hoi ddng cb dong
chép thuan.

. Noi dung cudc hop Dai hoi déng cb doéng duoc Thu ky doan ghi chép dady du
vao Bién ban Dai héi va théng qua Pai hoi trudce khi bé mac.

. Thé 1¢ 1am vigc va biéu quyf‘:t nay dugc doc trudc Dai hdi dél}g cb dbng va 1y
y kién biéu quyét cua cac co dong. Néu dugc DPai hoi dong c6 dong théng qua
Vo1 ty 1€ tlr 65% tong sb thé bicu quyét cua tat ca c6 dong du hop tré 1én, The
1¢ nay s& co6 hiéu luc thi hanh bét budc dbi véi tit ca cac ¢d dong.

TM.HQI PONG QUAN TRI
CHU TICH

gl

VO THI HONG HA



TONG CONG TY CAP NUGC SAI GON CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
TRACH NHIEM HUU HAN MOT THANH VIEN Djc lap — Tw do — Hanh phiic
CONG TY CO PHAN CAP NUGC TRUNG AN

S6: 218/BC-TA-HPQT G6 Vip, ngay 29 thdng 03 nim 2024

BAO CAO TONG KET
TINH HINH HOAT PONG SAN XUAT KINH DOANH —
DPAUTUXAY DUNG NAM 2023 VA NHIEM VU KE HOACH NAM 2024.

KINH GUT: PAIHOIDONG CO PONG

Nam 2023, Cong ty C6 Phan Cép Nudc Trung An (viét tit Cong ty Trung
An) v6i su quan tdm, chi dao tap trung cua Pang 1y, Hoi dong quan tri Cong ty
va su nd luc cia Ban Gidm doc clng toan thé nguoi lao dong tai cong ty, bén
canh sur hd trg nhiét tinh tir cép lanh dao Téng cong ty Cép nude Sai Gon. Cong

ty Trung An di phan d4u va dat duoc nhitng két qua hoat dong kinh doanh kha
quan, cu thé nhu sau:

A. TINH HINH THU'C HIEN KE HOACH NAM 2023: 1
I. PAC PIEM TINH HINH :

1. Vé cdc mit thuan lgi:

- Duoc su quan tAm, hd tro cta lanh dao Tong Cong ty, céc Phong Ban va
cac don vi thudc Téng Cong ty;

- CB-CNV luén nang cao tinh than trach nhiém, chét lwong phuc vu khach
hang, phuc vu nhan dan, chi déng séng tao hoan thanh tét nhiém vu dugc giao;

- Co ché khoén luong cho cac cong viée nghlep vu: ghi thu, thay dong hd
nude da khich 18 tinh than va gia ting ning suét lao dong;

- Cong ty ung dung manh m& khoa hoc cong nghé vao phuc vu cho hoat déng
sin xuét-kinh doanh, quén ly mang luéi cap nude, cai cach hanh chanh tai don
vi nhu: Ung dung Quan 1y Khach hang, TrungAnGroup (quan Iy ddng hd nudc,
quan ly héa do‘n) Ung dung Chém so6c Khach hang MyTawaco Ung dung thu
tién, ghi chi sb nuée, kiém tra dong hd nude truc tuyén, img dung Thay ddng hd
nude, Ung dung Xur 1y su cb, trang web CRM phuc vu cham séc khach hang,
Vin phong dién tir, Nhan su - tién lvong, ...
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- Dia ban quén ly cua Céng ty Cb phan Cép nuéce Trung An bao gém 03 quan
gom quan Go Vap (tru phudng 1), quan 12 va huyén Héc Moén 1a khu vuc cé
téc do d6 thi hoa rat nhanh, dac biét la khu vyc quan 12, viéc d6 thi héa gop

phan déng ké vao téc do ting trudng gin moi dong hd nude, tiéu thu nude sinh
hoat;

- Su hd trg nhiét tmh tir chinh quyén dia phuo*ng trong cdc cong tac: cap phép
dao duong thi cong gan dong hd nudc, su phéi hop VGi cong ty van dong nguoi
dan st dung nugc sinh hoat. Qua d6 gép phin nang muc tidu thu binh

quan/ddng hd nudc/thang ciia mdi khach hang thoi gian qua, giam ty 1é hoa don
tlr 0-4m?.

2. Cdc yéu té khé khin:

Bén canh nhiing thuén loi, Cong ty Trung An cling gép nhiing khé khan,
vuéng mic nhu sau:

- La dla ban c6 téc d6 d6 thi héa nhanh bén canh thuan loi cho su ting
trudng gin méi ddng hd nudc thi cé tmh trang mang 1uéi cap nuée ludn bi anh
huéng nhu céc don vi thi cng nang cap, mé rong dudng, thi cong lap dat cdng
thodt nudc, cip dién, dién thoai... tic dong gay hu hai dén hé théng cép nudc
lam ting ty 18 thét thoat nuéc;

- Tai mt s6 noi & khu vuc Huyén Héc Mén, mét phan Quén 12 va mot phan
Quan Go Vip tinh trang chat lugng nude c6 mau va cin lam anh huéng dén san
luong tiéu thy noi ddy. C6 nhiing khu vuc chit luong nude giéng twong déi tbt,
cdng vai thoi quen st dung nude gleng tir 1du doi nén anh huéng ty 16 mirc tiéu
thu binh quan/dong hé nude/thang van con thap, co nhiing truong hop khach

hang da dugc gan dong hd nudc nhung khong str dung nuée anh huéng hidu qué
kinh doanh cong ty.

Tt nhitng thuan loi trén, cling nhu khic phuc duge nhitng kho khan, vudng
méc Cong ty dd hoan thanh nhiing muc tiéu, nhiém vu va cac chi tiéu kinh
doanh dat dugc két qua vuot mirc k& hoach.

NG 2\

-



II. KET QUA THUC HIEN CAC CHI TIEU KINH DOANH NAM 2023:

Ty 1€ (%)
Thuwe % . Thuc i %
_ Chi tiéu hién nim | ¢ hgg;‘; “hien ed | Thiec fign | zf,\;“’;m
so KH VoL nam
2022
1 2 1 4532 < F 5301
1 | Nuéc tiéu thu (m?) 75.076.039 | 78.200.000 | 80.180.831 |  102,5 106,8
PRl QU TC e i B TO 0 | maveme | 2mrses | wiBgon 101,9 107,07
dong)
Thyc thu tién nude ky héa don thu
b TCty (f déng) 736,750 793,046 107,64
2 | Cc chi tiéu khac v& doanh thu:
- Ty 1¢ thuc thu dat (%) 98,28 99 98,80 99,8 100,53
- Gid ban binh quan (@ong/m’ 9.969 10.069 10.004 99,4 100,42
3 | Gin méi dong hd nudc (cai) 6.528 5.500 5.625 102,27 86,17
Thay ddng hd nwéc (cai) 80.805 80.144 80.172 100,03 99,2
* | + DHN co ko 80.787 80.127 80.137 100,01 99,2
+PHN c& Ién 18 17 24 205,88 194,44
Piu tw xdy dung :
- Khéi lugng (mét) 19.511 2.098 6.444 307,15 33,03
5
- Gid trf (triéu ddng) 34.731 12.222 17.327 14177 49.89
- Giai ngan (triéu ddng) 51.502 13.243 17.163 129,6 33,32
6 'I;y lg hd dan dwge cap nwée sach 100 100 100 100 100
(%)
7 | T¥ 1& nuéc khong doanh thu (%) 16,34 16,00 1583 | Théphon Th%ps {lcm
0,17 ;

PO T S|
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S6 ligu thong ké tiéu thu nudc cia khdch hang & mire: 0 -4 m? néim 2023

Tinh trang sit dung nuée 0- 4 m’
- Thang 12nim 2022 |  Thang 12 nim 2023
Stt Dia ban 2 : :
So lu:(_.mg T 18 S5 lu’cmg T§ 16
. €)) . : ()] i

1 | Quan Go Vip 24.539 22,72 23.095 21,19

2 | Quan 12 30.560 23,74 28.318 21,71

3| Huyén Héc Mén 38.933 33,13 36.488 30,86
Toan dia ban 94.032 26,53 87.901 24,57

Cong ty van luén chu dong phéi hop ciing chinh quyén cic dia phuong, S&

Tai Nguyén M6i Truong va cic co quan truyén thong, td chic budi gap go
khach hang, vin dong nguodi din st dung nudc sach, han ché su dung nuédc
gleng, tram lap giéng khoan, d& dam bao an toan sirc khoe dong thoi glal dap cac
thic méc kién nghl cla nguoi dan xoay quanh cac van d& vé dich vu cap nudc:
nhu tha tuc gan méi déng hd nude, cép dinh mirc nuéc,. . g6p phén giam héa
don tlr 0-4 m* qua timg nim. TY 1& héa don tir 0-4 m? nim 2023 giam 1,96% so
v6i thang 12 nam 2022.

II. NHAN XET KET QUA THUC HIEN CAC CHI TIEU KINH

DOANH NAM 2023 SO VOI KE HOACH:

Chi ti€u sdn lwgng nuwée tieu thu cao hon 6,7% so vé6i cing ky nidm
2022. Lily ke ndm 2023 dat ty 1 102,5% so ké hoach c4 nam. Chi tiéu nay
hoan thanh va vuot ké hoach.

Chi tiéu doanh thu tién nwée thu hd Tong céng ty cao hon so cung ky
nim 2022 13 7,07%. Lity ké nam 2023 dat 101,9% so ké hoach c& nim.
Chi tiéu nay hoan thanh va vuot ké hoach.

Chi tiéu thi c6ng gin méi dong ho nuée thdp hon 13,83% so véi cung
ky nam 2022. Liiy ké nam 2023 dat ty 18 102,27% so ké hoach ca nim.
Chi tiéu nay hoan thanh va vuot ké hoach.

Chi ti¢u thay ddng hd nwéc
- Pdng hd nuéce c& nho: thap hon 0,8% so véi cung ky nam 2022. Thuc

“hién ndm 2023 dat 100,01%, chi tiéu nay hoan thanh so v6i ké hoach.

i
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- Pong hd nuée ¢& 1on: cao hon 94,44% so véi thue hién cing k§ nim
2022. Thyc hién nam 2023 dat ty 18 205,88%, chi tiéu nay hoan thanh va
vuot so véi ké hoach.

Ty 1¢ thit thoat nwéc lily ké ndm ty 16 & mc thip hon 0,17% so véi ké
hoach nidm 2023 va thip hon so ciing ky nim 2022 13 0,51%.

Cong tac dau tw xay dwng: cédc chi tidu thuc hién déu hoan thanh va
vugt ké hoach giao.

B. KE HOACH SAN XUAT - KINH DOANH NAM 2024:

Céng ty C6 phin Cép nuéc Trung An xay dung muc tiéu, nhiém vu, cic

chi tiéu ké hoach san xuét - kinh doanh va céc giai phap thuc hién nim 2024 nhu

sau.:

I

IL.

MUC TIEU:

Béo dam chat luong nude sach cho céc nhu ciu sinh hoat, san xuét, dich

vu theo cac tiéu chudn quy dinh cta nha nuée. R

Duy tri ty 1é h dan duoc cap nurdce sach ludn dat 100%.

Tiép tuc tdp trung, thuc hién hiéu qua chuong trinh “ Phét trién khach
hang va ning cao chét lugng dich vu khich hang giai doan 2022- 2026”

ctia Tong Céng ty. Néng cao muic d quan tdm, chdm séc khach hang la Z

cac doanh nghiép trén dia ban quan ly.

Ung dung cong nghé thong tin vao hoat dong san xuét-kinh doanh nhur:
doc s6 dong hd nudc, giam sat thi cong, theo ddi mang ludi cap nudec,
cham s6c khéch hang, xuat nhap vét tu, hoan céng, quyét toan...

Hién dai hoa trang thiét bi, k§ thuat quan ly mang ludi duorng 6ng, giam
ty 1& thét thoat nuéde.

NHIEM VU CHU YEU:

Thuc hién cong tac phat trién mang ludi phu hop tién do phét trién dan cu,
do thi tai dia ban quan ly.

Thuc hién cong tac gin méi dong hd nuéce theo nhu ciu cia khach hang,

thay ddng hd nuéc dinh ky theo qui dinh.

Thyc hién déng b cdc giai phap giam nudc thit thoat that thu dap Ung
yéu cu giam ty 18 thét thoat nudc, nhu:

e Tiép tuc thuc hién cong tac thiét lap DMA;




e Thay éng nganh cfi muc theo két qua do tim bé ngdm, xi bé ndi. Nang
DHN do bi 4m siu, khu4t lép. thuc hi€n cdng tac cai tao i:")ng muc.

- Thiét ké va thi cong cac ham xa kip thdi cho cdng tdc x4 nuée nhim dam
bao 6n dinh chét luong nude.

- Tuyén truyén vén dong ngudi dan han ché sir dung nuéc giéng nhim giam
ty 1€ s6 luong hoa don ddng hd nude 0-4m3 va dang ky ma dinh danh ca
nhan & Coéng ty quéan 1y va cip dinh muc nudc sinh hoat cho khach
hang.

- Tiép tuc hoan thién bd may tb chitc, nang cao ning suit lao dong va cai
thién thu nhap cho CB-CNV...

I1. KE HOACH NAM 2024;

Stt | Chi tiéu S6 lwgng ‘Ghichd
1 | Sén lwgng nudec tidu thu (m®) 61.000.000
Doanh thu tién nwéc thu ho
2 Tety (tj ddng) 625,555
3 | Gia ban binh quén (d6ng/ m3) 10.255
inh I ..
Thay d!I,I ky DHN (cai) 26.514
Trong do:
Thay DHN c¢é nhé (cdi) 26.500
Bao gom:
4 -40 mm:04 cai
Thay DHN cé lén (=40 1y) 14 cdi -50 mm: 02 cdi
(cai) -100 mm: 06 cdi
-200mm: 01 cai
-250mm: 01 cdi
Gin méi dong hd nwéce (c&
b nho va c& lon) (vi tri) St
T 18 nwée thit thoat that thu
7 (%) 15,5
Ty 1€ hé dan s dung nwée
8 sach (%) 100
9 | Pau tw xay dung co bén :




Stt Chi tiéu  S6 lwgng Ghi chd
- Khéi lugng (mét) 21.039
- Gia tri (ty dong) 44,832
- Giai ngén (ty dong) 36,284

ITI. CAC GIAI PHAP THU'C HIEN:
1. Ning cao chit lugng cong tac quan ly:
- Tiép tuc ra soat, hoan thién va ban hanh céc: quy ché, quy trinh, chinh
sach, hé thong kiém soét cua cong ty.

- Ngoai viéc 1ap k& hoach hang nim cin 1ap ké hoach hoat dong 3 hoic 5
nam tiép theo.

-Ném 2023, Tu vén xdy dung hé théng quy trinh cbt 161 (Giai doan 1 ctia
xdy dung thuc hién b¢ tiéu chuin ISO 9001:2015). Nam 2024 tiép tuc ra soat
cap nhét va hoan thién cic quy trinh cbt 151, &p dung thir nghiém, diéu chinh
ndi dung quy trinh, ban hanh va 4p dung chinh thte.

2. Néng cao hiu qua cc ngudn luc:
2.1 Yéu té Con nguwoi:

- Tién hanh lugng héa cac cong viée ciia khéi lao dong gian tiép, tién dén
khoan chi tiéu, khoan luong cho cic b phan/phong ban.

- T6 chtre cdc khéa hoc k¥ ning giao tiép khach hang cho cac nhéan vién ghi
thu, kiém tra nhim g6p phan ning cao chat luong phuc vu khach hang.

- Tang cuodng cdng tac dao tao, bdi dudng nang cao trinh d§ chuyén mon
nghiép vu cho ngudi lao déng, béi dudng ki ning quéan Iy cho doi ngfi 1anh dao
phong, ban, doi.

- Phét dong phong trao thi dua sing kién dua ra nhiing giai phép thuc té
gitip giam thiéu, khic phuc nhing han ché, tdn tai ma chwa cé bién phép khic
phuyc hiéu qua, wr dé gop ph?m thae dfiy su déi mai, ndng cao hi¢u qua, nang SUAt
lam viéc.

2.2 Yéu to Tai chinh:

- Tiép tuc thuc hién ky két hop ddng thu ho tidn nudc véi céc kénh thu hs.
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- Dy nhanh cong tic quyét toan: gin méi dong hd nudc, thay dong hd
nuée, giam that thoat nude.

2.3 Yéu t6 Ky thuit - Céng nghé:

- Cong ty da thanh 14p Trung tam Giam sat Van hanh Mang lu6i Cap nuée
(NOC) 12 hé théng cac thiét bi gdm man hinh theo dbi, hé théng may tinh vén
hanh, hé thong cac tng dung quan 1y vé& mang ludi nham quan ly tap trung di
lidu hé théng cap nude, theo déi, gidm sat cdc su cd trén mang ludi, gidm sat
theo ddi luu luong, 4p luc theo thoi gian thuc: hd tro nhén vién van hanh
mang ludi nhanh chong dua ra phuong an khi c¢6 su ¢b x4y ra, nhanh chong
xac dinh Vung mét nuéc, van can thao tic va danh sich khéch hang trong
ving su ¢6, dam bao viée cAp nudce an toan va lién tuc cho nguoi dan.

- T6i uu héa hé thong mang, hé théng may chi nham dam bao phuc vu cho
hoat dong san xuit-kinh doanh, quan 1y mang Iuéi, chim sdc khach hang tai
Cong ty.

- Ao hoa hé théng méy chu dbi véi nhitng méay chu d4 cii, hét thorl gian
khau hao cén dugc thay thé, & dam bao an toan dit liéu va duy tri sy 6n dinh
cho hoat dong cua hé thong may chu tai Cong ty.

- Xay dung quy ché néi bd trong viéc sir dung Internet tai cac Phong-Ban-
Doi tai cong ty (gi6i han viée choi game, xem phim trong gi¢ 1am viéce, i

- Xay dung he thong quan ly mang ludi cap nude toan dién tai codng ty
Trung An bao gbm: tiép nhan théng tin su ¢b; xac dinh duoc ving anh hudéng
khi bi su cd, phén tich, phén ving anh huéng, nhin tm tu dong cho khach
hang. Phan hoi két qua cfing nhu qud trinh xay ra su cd. Lién thong thong tin
gitta cac Phong-Ban-Doi. Tiép nhén thong tin va phan hdi trén hé théng tmg
dung, tranh su roi rac théng tin, khong tap trung.

- Nang cap Ung dung MyTawaco: bb sung chirc ning theo ddi chi sé nude
cua déng hd nudc thong minh, ning cao chét luong phuc vu khéch hang, b
sung chtrc ndng cho khach hang goi mién phi dén Téng dai Chim séc khach
hang ctia cong ty.

- Tung bude trién khai chit ky so doi véi cac van ban Cong ty ban hanh.

- Hé thdng lai, ra soét, nang cép b6 sung céc tinh néng can thiét cua Ung
dung Quan 1y khach hang nhu: quyét todn dong hd nuée gin méi, hé thong lai
céc ma vat tu, thiét bi dang duge st dung tai Cong ty.

- Nang cép ting dung TrungAnGroup phtt hop véi tinh hinh thuc t&, phan
tich s liéu, d4nh gid, du bdo nhitng thdi diém trong tuong lai. Bd sung chirc
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nang Quyét todn cac cong tac nhu g:fm m&i, ning doi, tai [4p danh bd nham
tiét kiém thoi gian, nhan sy thuc hién cdng tdc ciing nhu d6 chinh x4c cua
cong viéc.

- Két hop véi Tdng cong ty khai thac dit liéu ddng hd nudc théng minh
dugc trang bi trén dia ban. Phén tich, danh gia, du b4o san luong, ti 18 thét
thoat nudc dya vao chi sé truyén vé.

- Ap dung céc tiéu chuén k¥ thust méi vao yéu cau vat tu, nhdm ting cuong
chat luong vt tu thi cong.

3. Hoat dong kinh doanh

- Cong ty da tr1en khai Hop dong dich vu cap nude dién tir dé ky két hop
dong dich vu cap nuée véi khach hang. Két qua trién khai thuc hién da dap
ng yéu cu nhu: cong tac quan ly hO'p déng dat duge céc tién ich hon so
quan ly hop dong gidy, nang cao chat lugng dich vu khéch hang, ¢4y manh
Ung dung cong nghé th(‘)ng tin vao cai cach hanh chinh, chuin héa hd so
hucmg dén chuyén dbi sb. Nam 2024 Cong ty tiép tuc trién khal ky lai Hop

ddng dién tir dbi véi cac Khach hang d3 ky hop dong dich vu cip nudc gidy
trudce day.

- Cong ty phodi hop véi cac dia phuong hd trg théng béo ngudi dan, khuyén
khich khéch hang vé& viéc cap nhit ma dinh danh (VneID) d& quan 1y dinh
muc nude.

- Chit dong tim kiém va van dong cac khach hang tiém nang st dung nudc
nhiéu va c6 gia ban binh quén cao, nhu: cac co s& kinh doanh, doanh nghiép,
co quan, xi nghiép, khu cong nghiép....

- X4y dung ké hoach dé phéi hop véi chinh quyén dia phuong trong viéc
van dong nguoi dan s dung nude, giam hoa don tir 0-4m?.

- Ludn gitt mic d§ quan tdm va chdm séc cic khach hang c¢6 nhu ciu sir
dung nudc cao (cic cong ty san xuat trén dia ban: Heineken, Pepsico, Thién
Huong, cac chung cu...).

- Tiép tuc phéi hop véi Xi nghiép Truyén dén nudc sach thuong xuyén stc
x4 trén mang cép 1, 2 va 3 nhim dam bao chit lugng nudc.

- Xéy dyng hinh anh va thuong hiéu cong ty thong qua vigc luén quan tdm,

cai thién chat luong phuc vu khach hang.

- Van dong va huéng dan khach hang cai dit ung dung My Tawaco (10S va
Android) dé cép nhat théng tin dich vu cap nurde.
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- Thiét 1ap chuong trinh hogic phét dong cic phong trao thi dua dé khuyén
khich CB-CNV néng cao ning sudt lam viéc va hoan thanh cong viéc duoc
giao. Thiét 14p thi dua theo hinh thirc néu “Guong dién hinh hang thang hoac
ndm” nhim khich 18 tinh thin lam viéc clia nhan vién.

V. KIEN NGHI

Céng ty Trung An kinh dé nghi Téng Cong ty Cép nuéc Sai Gon TNHH
- MTV sém trién khai 1ip dit 06 tram quan tric ty dong chat luong nuédce trén
dia ban Cong ty quén ly.

Tréan trong kinh bao ./.

Noi nhan:
—  Quy cb dbng;
— HDQT Céng ty;
~ Ban Kiém soat Cty:
—  Ban diéu hanh Cty:
— Luu

/ﬁ?@ \GIAM POC

e



TONG CONG TY CAP NUGC SAI GON

TRACH NHIEM HUU HAN MOT THANH VIEN

CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

Doc ldp — Tw do — Hanh phiic

CONG TY CO PHAN CAP NUGC TRUNG AN

S6: 219/BC-TA-HPQT

Go Vip, ngay 29 thdng 03 nam 2024

BAO CAO HOAT PONG CUA HOQI PONG QUAN TRI NAM 2023
VA PINH HUONG HOAT DONG NAM 2024

Kinh giri: PAT HOI PONG CO PONG
CONG TY CO PHAN CAP NUGC TRUNG AN

HOAT PONG CUA HOI PONG QUAN TRI

Co ciu thanh vién Hji dong quan tri

Thanh vién Hoi dé“mg quan tri Cong ty hién nay nhu sau:

Ba Vo6 Thi Hong Ha:

Huynh Héo Tai:

Ba Vi Phuong Thao:

Ba Duong Hong Phuong:

Ong V5 Nhat Tran:
Ong Hb L& Minh:

Ong Nguyén Thanh Phong;

Chii tich HDQT
Thanh vién - kiém Giam dbc
Thanh vién

Thanh vién

Thanh vién

Thanh vién

~ Thanh vién

Cac cudce hop ciia Hoi dong quan tri

Trong ndm 2023, Hoi ddng quan tri da td chirc 04 phién hop v6i dy di c4c thanh
vién HDQT qua do HPQT da ban hanh 08 Nghi quyét, 03 Quyét dinh dé chi dao kip

thoi cac van dé thudc trach nhiém cuia HBQT cu thé nhu sau:

Sé So Nghi Ngay
TT | q“Y‘;: n?luyet phét hanh N@i dung
I. Nghi quyét
- Théng nhét giao Giam dbc Cong ty thwong thao
| Tong Céng ty Cép nude Sai Gon TNHH MTV ky
cac hop dong sau: Hop dbng iy quyén dich vu
1| 28/NQ-TA-HPQT| 06/01/2023

phan phdi nuée sach nam 2023; Hop ddng dich vu
phan phéi nuée sach nim 2023; Hop ddng thuc
hién céng tic gin méi cho khéch hang nam 2023;
Hop ddng thay ddng hd nuéc dinh ky ndm 2023;




TT

'S(f) Nghi
quyeét/ Quyét
dinh

Ngﬁy’
phat hanh

Noi dung

I. Nghi quyét

Hop dong thu h tién dich vu thoat nuée va xir Iy
nurée thai ndm 2023 cac Phu luc (néu c6)

29/NQ-TA-HPQT,

27/03/2023

- Théng nhét bao cdo qu§ tién luong, th lao thuce
hién nam 2022.

30/NQ-TA-HPQT

27/03/2023

- Théng nhét béo c4o tai chinh ndm 2022 (di kiém
toan) dé trinh Dai hoi ddng ¢b déng thudng nién
nam 2023.

- Théng nhit Béo cdo thudng nién nim 2022 ciia
Ban diéu hanh. Giao Gidm déc Cong ty chi dao
cong bd théng tin theo qui dinh.

- Théng nhét thoi gian té chic Dai hoi déng cb dong
thudng nién nam 2023

- Théng nhét cac ndi dung tai Pai hoi déng cd déng

- Théng nhit chuong trinh phin céng nhéan su tai
Dai hdi dong cb dong nam 2023, thé 1& lam viéc va
biéu quyét tai Dai hoi.

- Thong qua cac hgp ddng dich vu d thuc hién nim
2023 véi Téng Cong ty CAp nuéc Sai Gon TNHH
MTV.

- Thong nhit giao Gidm dbc Cong ty ky Hop déng
thuc hién cong tdc phuc vu van hanh mang ludi va
gidm that thoat nuée nam 2023 trén dia ban quéan Iy
ctia Céng ty Co phan Cép nudc Trung An

31/NQ-TA-HPQT|

32/NQ-TA-HPQT

11/04/2023

- Théng nhit giao Giam déc Cong ty thuong thao
ky v6i Téng Cong ty CAp nuée Sai Gon TNHH
MTV céc Hop ddng chuyén nhuong vit tu nganh
nude mua ting dot theo yéu ciu cia nhiém vu sén
xuét kinh doanh

09/06/2023

- Théng nhét thong qua Bao cdo tai chinh quy I nam
2023.

- Théng nhit chon céng ty TNHH Kiém toan AFC
12 don vi kiém toan bdo céo tai chinh nam 2023

N AN

“os

¥/



Sé S0 Nghi Ngay
rr | T | phit hank Noi dung
I. Nghi quyét
T — Théng nhét bio cdo quy tién luwong, thi lao ké
QLa-HDQ hoach nam 2023 ciia Ban diéu hanh
- Théng nhét Bio céo két qua san xut kinh doanh 9
thdng diu nim 2023
- Théng nhét Béo cdo tai chinh 6 théng diu nim
2023 cua Céng ty da kiém toan (dinh kém Béo céo
tai chinh).
- Théng nhét To trinh v& viéc nang luong cho Nguoi
7| 34/NQ-TA-HPQT|  29/09/2023 | ., .° . o
quén ly Cong ty theo nién han.
- Théng nhit T& trinh vé viéc stra ddi bd sung Quy
ché tra lwong, thu lao, tra thudng cho Ngudi quan ly
Cong ty C6 phin Cép nudc Trung An
- Théng nhét viéc di doi hoan tra mit bang giai doan
2 cho Téng Céng ty Cép nude Sai Gon.
- Théng nhét giao Gidm déc ky Hop ddng vé viéc
8 |35/NQ-TA-HPQT |  18/10/2023 | thuc hién ky két hop déng dich vu cdp nuée dién t
va céc phu luc (néu co)
II. Quyét Pinh
1 | 22/QP-TA-HPQT 23/02/2003 | - Ql.lyet dinh vé viéc thanh 14p dia diém doanh
nghicp
2 | 23/QP-TA-HPQT 20/09/2023 | © Quyét dinh nang L‘uorng’theo nién han cho Nguoi
quan ly (6ng Phé Giam dbc cong ty).
3 | 24/QP-TA-HPQT 29/09/2023 | - Quy ché tra Iwong, thu lao, tré thudng cho Ngudi

quén ly Cong ty C6 phan Cép nuée Trung

Cac thanh vién Hoi dong quén tri khong truc tiép tham gia d1eu hanh déu tham
du day dii cac cude hop Hoi dong quan tri, va dong goép y kién céc vén d& thudc thdm
quyén ctia Hoi ddng quan (ri theo quy dinh tai Diéu 1& va Quy ché hoat dong Cong ty.

* Hoat dong ctia thanh vién Hoi ddng quan tri doc 1ap khong diéu hanh: Cong ty
hign chua c6 thanh vién Hoi ddng quan tri doc lap.

= ey

=0,

B =
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Két qua thuwe hlen Nghi quyet ciia Dai hoi dong cb dong

 Stt

: Chu trirong ciia BHBCD

Ket qua thu'c h:en

K& hoach san xuét kinh

doanh va tai chinh nim 2023

Cong ty dd hoan thanh cac chi tiéu chi yéu cua ké
hoach san xuit kinh doanh va ké hoach tai chinh nam
20223 (ndi dung chi tiét theo bdo cdo ctia Giam dbe
Cong ty).

Lua chon don vi kiém toan

D chon Céng ty TNHH Kiém toan AFC Viét Nam

cho nim tai chinh 2023 12 don vi kiém toan BCTC nim 2023.

3 | Théng qua trich 18p quy,
phan phéi loi nhuén, chia cé
tirc naim 2023

b4 thuc hién

4 | Théng qua thu lao cia Hbi
déng quén tri, Ban kiém soat,
Thu ky HPQT nim 2023

Da thuc hién

5 | Giao HDQT quyét dinh cac
hop ddng giao dich véi Téng
cong ty cip nude Sai Gon

D3 thuc hién

IL PANH GIA TINH HINH HOAT PONG CUA CONG TY TRONG NAM 2023
1. Téng quan

Cong ty C phén Cép nude Trung An la Doanh nghiép dugc c6 phan héa tir Doanh
nghiép Nha nuée — Céng ty TNHH MTV Cép nuéc Trung An, theo Quyét dinh sé
4242/QD-UBND ngay 26 thang 08 nim 2014 cia UBND thanh phé Hd Chi Minh. Nim
2021 1a nam thtr bay Cong ty C6 Phin Cip Nudc Trung An (Cty Trung An) hoat dong
theo m6 hinh Céng ty C4 Phén. Hlen nay, Téng Cong ty Cép nu’orc Sai Gon — Trach
Nhiém Huu Han Mot Thanh Vién nam gilt 65% vbn didu 1&; cb dong Nguyen Thanh
Phong nam giit 15,85% vén dleu 1&; ¢6 dong Hb L& Minh nim gifr 14 53% von diéu 1¢;

con lai 4,62% 1a ctia mét s6 ¢ déng c4 nhan bén ngoai va cia mot s6 CB-CNV lam viéc
tai cong ty.

Trong nam 2023, Cong ty tiép tuc cai tién va ngay cang néng cao chat lwrong dich
vu cép nudc, tinh hinh tai chinh cta Cong ty phat tr1en lanh manh, hoan thanh k& hoach
san xuét kinh doanh va ké hoach tai chinh; ngudn vén dugc bao toan va ngay cang phat
trién.

Bén canh nhitng diéu kién thu4n loi, cong ty cling c6 nhiéu kho khan nhur:

- Hién tuong nudc c6 mau vin con xay ra, dic biét 1a dia ban Huyén H6c Mon,
anh huong dén viéc tiéu thu nuéc cua khach hang dan dén san luong tiéu thu chua tuong
xtng véi s6 lwong khach hang hién cé.

- Théi quen sir dung nuéc giéng tir rit lau cua nguoi déan trén dia ban Cong ty quan
Iy (d4c biét 12 huyén Héc M6n) nén mic du sb lugng khach hang ting cao nhung san
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lwong chua ting twong ung, cOng téc tuyén truyén ngudi dan st dung nudc may chua
dat két qua nhu mong mudn.

- Hlen nay, Cong ty dang hoan thién cdc thu tuc dbi véi cic mit bang duge giao
ké tir khi cb phin héa va. Cong ty cling dang tim mit bang phi hop dé cong téc quén ly
CB CNV dugc tép trung, hiéu quéa hon.

2. Nhiing két qua dat dwoc

- Trong nam 2023, Céng ty da d4y manh cong tac truyén théng véi cc béo
dai nhu truyén hinh Qudc Hai, dai truyén hinh thanh phd, bao tudi tré, phu nit, thanh
nién...va phéi hop véi céc dia phuong trong viée to chirc cac hoi nghi tuyén truyén, vn
dong khach hang str dung nude sach, két hop viéc trdm 14p giéng khoan qua do da gop
phén giam ty 1¢ héa don tir 0-4m? ky 12 ndm 2023 xuéng 1,96% so v6i cudi nim 2022,

- Cong ty dic biét coi trong cong tac chéng thit thoét thét thu, trong nam, Ban
diéu hanh da chi dao quyét liét cong tac nhu: tdng cuong cong tic sic x4, kiém so4t CBQ{\\‘
luong IllIO’C diy manh tng dung cong nghé thong tin trong quan Iy mang luéi, quan 13?\ 0\
sw ¢b cAp nuée va quéan ly khich hang; ting cudng cong tic chéng thoat nude v hmh
xur ly cdc truong hop gian 14n nuée.

- Cong ty da c6 nhitng giai phap trong cong tic t6 chirc, lao dong tién luong
mang lai hiéu qua buéc dau. Trién khai cong tac khoan lwong cong tic thay ddng ﬁ/
nuéc cho céng nhén 2 doi thi cong tu b, gop phin 1am tang nang suét lao dong dé co

thé dap ung cong tdc ndy trong nhitng nim sép t6i do sb luong dong hd nude dén nién
han cn thay rét cao.

2.1. Két qua san xuit kinh doanh:

Ty 18 (%)
: 3 "Thue TH nam | Nam 202:
Thue | Ké hoach o - _ ‘mf, “3 :
s S : hién ca 2023 so | so voi ndm
STT Chi tiéu hién nam nam i SeEES
- 2022 2023 i f1 {7
2023
1 2 ) 4=3/2 5=3/1
1 Nude tiéu thu (m3) 75.076.039 | 78.200.000 | 80.180.831 102,5 106,8
Doanh thu tién nuédc
thu ho TCty (ty 749,668 787,386 802,690 101,9 107,07
déng) 7
Thuc thu tién nude
ky hdéa don thu hd 736,750 793,046 107,64
TCty (ty ddng)
Cac chi tiéu khac vé doanh thu:




R o (R S NN Y

Ty 1¢ (%)
| - Thue | THndm | Nam 202
Thue |Kéhoach| .. °C L D 2029
Lo Raa Z hién ca 2023 so | so voi ndm
STT | Chi tiéu hién nim nim o S
i 5, | nam KH 2022
' 2023
2 |- D lethye thudat | oo ) 99 98,80 99.8 100,53
(Yo)
o b“f) SRR | e 10.069 10.004 99,4 100,42
(dong/m
3 Lan mdl gong Mo | oo 5.500 5.625 102,27 86,17
nude (cai)
Th o hd
3 ay dong hO )\ gneos | 80144 | 80.172 100,03 99,2
nuwde (cai)
+ DHN ¢6 nhé 80.787 80.127 80.137 100,01 99,2
+ DHN c# Ién 18 17 35 205,88 194,44
5[y b Spdhodege . 100 100 100 100
cap nwoce sach (%)
6 | Ty I&€ nuwéc khong Thép hon Thép hon
doanh thu (%) e, 16,00 It 0,16 0,5
2.2. Tai chinh
Donvi : . Thee | TY1E(%)
tinh | Thire hién | Ké hoach e
- Gm 2022 | mamdgy SN
Stt Chi tié | na na : -
' o 2023 |3/ | =3/
1 2 Gt 4 5
Téng  doanh
1 |thu va céc| Ty ddng | 303,490 303,419 | 322,528 | 106,3 | 1063
khoan thu nhap
Trong do
Doanh thu
thudn vé b x 105.6
aflman Ve BAN | e | s01917 | 301919 318,890 ? 106,62
hiang va cung Z
cp dich vy
D thu hoat | Ty d@d
gy |0 hogh | 15 1,109 1,000 2,389 | 2389 |2154
dong tai chinh




Don vi : |  Thue Ty 18 (%) |
: L am 202 5 ] 3 : ; :
Stt Chi tiéu na@ 022 | nam 2023 2023 “3n |-
1 2 3.1 5
g | oosan  Hmd TrGw 464 500 1249 | 2498 | 269,18
khac dong
Téng loi nhugn | . _, 108.8
2 | e thud Ty ddng | 10,905 11,000 11,977 o | 109,83
Loi nhudn sau 1073
3 | thué thu nhp | Ty ddng 8,490 8,550 9,175 108,06
. 1
doanh nghiép
- Dy kién phan phéi lgi nhuén, chia cb tiec nim 2023 ,
Pon vi tinh: dong
SO BAO CAo
PN ol Nim 2021 Nim 2022 Nim 2023 f;fc’;
(dong) (dong) (ng) |
Loi nhudn sau thué
TNDN chua phan phéi | 5.326.636.522 | 8.489.904.782 | 9.175.538.004 | 100%
nam nay
Quy déu tur phat trién - 425.000.000 | 450.000.000 | 4,9%
Quy khen thuéng 476.636.522 | 1.800.000.000 |2.295.538.004 | 25%
Quy phtc loi 200.000.000 665.904.782 800.000.000 | 8,7%
Quy thuéng Ban QLDH | 150.000.000 349.000.000 380.000.000 | 4,2%
£ i 4.500.000.000 |  5.250.000.000 | >-250-000.000)
(9%) (10,5%) (10,5%) | B

Nhl‘mg ton tai, han ché cin khic phuc:

Trong ndm 2023 méc di doanh thu tién nude dat ké hoach Tong Cong ty giao nhung
chi tiéu gid bau Llnh quan chi dat 99,4% so voi ke hoach do ty l& khach hang c6 gia biéu
sinh hoat tai don vi ciing con cao (trén 90%), can phai phén déu giam ty 16 nay hon nira

trong ndm 2024,

Mic di, don vi cling d4 phdi hop véi dia phuong va cac phuong t1en truyén théng
dé van dong khach hang sir dung nuée sach, dam bao strc khaoe, tir d6 sb luong hoa don
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str dung dudi 4m’ ¢6 gidm kha t6t, nhung vin con & mire kha cao (ty 18 0-4m? dén théng
12 12 24,57%).

111. THU LAO HOAT PONG CUA HPQT, BKS, THU KY CONG TY

Cén cur Ngh1 quyét s6 12/NQ-TA-DHDCD ngay 27/04/2023 ciia Hoi dong quéan
tri Cong ty C6 phin Cép nudc Trung An. Péi vé6i thit lao cia thanh vién HPQT va Ban
kiém soat khong chuyén trach: Da dugc thong qua Dai hoi dong cb dong, cnhu sau:

STT Hova tén - : : Chu‘c Thulao : 'Tlnrc lanh Ghlchu .
! . - o danh | (dong/thang) | (dong/nam) hal '
A | HOI DPONG QUAN TRI 468.000.000
1 | Huynh Hao Tai TV HBQT 6.500.000 | 78.000.000
2 | Vii Phuong Thao TV HPQT 6.500.000 |  78.000.000
3 | V& Nhat Tran TV HPQT 6.500.000 |  78.000.000
4 | Nguyén Thanh Phong TV HPQT 6.500.000 |  78.000.000
5 | H6 Lé Minh TV HPQT 6.500.000 | 78.000.000
6 | Duong Hng Phuong TV HPQT 6.500.000 | 78.000.000
B | BAN KIEM SOAT 108.000.000
01 | Nguyén Thi Bao Chau TV BKS 4.500.000 |  54.000.000
02 | Nguyén Ngoc Luong TV BKS 4.500.000 54.000.000
C | THUKY CONG TY 36.000.000
01 | Phan Thi Hong Cim Thu ky 3.000.000 |  36.000.000

IV. HOAT PONG GIAM SAT POI VOI BAN GIAM POC

- Chu tich Hoi ddng quén tri déu tham gia cac cudc hop giao ban dinh ky v6i Ban
Giam ddc, can bd cha chdt cia Céng ty va mét s6 cudc hop quan trong khac dé bam sat
tinh hinh hoat déng san xuét kinh doanh tai-don vi, danh gia viéc trién khai thuc hién
céc chi trvong, Nghi quyét clia [16i ddug quan (1.

- Tai cac cude hop Hoi ddng quan tri, Giam dbc Cong ty deu béo cdo vé tinh hinh
san xuét kinh doanh, tinh hinh tai chinh va nhitng céng viéc cén giéi trinh theo d& nghi
ctia Hai ddng quén tri.
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- Gidm sat viéc thuc hién ché d6 bdo cdo, cong bd théng tin dinh ky va bt thuong
t6i Uy ban Chtng khoan Nha nuée, S& Giao dich Ching khoan TP.HCM va Trung tdm
Luu ky Chung khoan Viét Nam.

- C6 01 thanh vién HDQT déng thoi cling 12 Giam déc Cong ty, vi vay viéc cung
cép thong tin, bo c4o cho c4c thanh vién khéc khong truc tiép diéu hanh duoc thuc hién

thudng xuyén va day du, phuc vu kip thoi cho cong viée chi dao, giam sat ciia Hoi déng
quén tri d6i v6i Ban Gidm déc

V. CAC NQI DUNG KHAC LIEN QUAN PEN HPQT, BKS, BPH

P
1. Thanh vién HDQT: f'/ﬁ//’
g/ “d

- Ba Vo Thi Hbdng Ha (Chu tich HDQT). Thoi gian bd nhiém tix ngay 17/06/2020. ;/ [ CO

l. b ‘\\ (
- Ong V& Nhat Tran (TVHDQT). Thoi gian b6 nhiém tir ngay 17/06/2020. ‘\\?\QO\“}?R“

N b

- Ong Nguyén Thanh Phong (TVHDQT). Thai gian bd nhiém tir ngay 17/06/2020.
- Ong Hé Lé Minh (TVHPQT). Thoi gian b nhiém tir ngay 17/06/2020.

- BaDuong Hong Phuong (TV HDQT). Thoi gian bd nhiém tir ngay 26/04/2022
- Ba Vii Phuong Thao (TV HPQT). Thoi gian bd nhiém tir ngay 17/06/2027},\\

- Ong Huynh Héo Tai (TVHDQT). Thoi gian bb nhiém tir ngay 04/06/2021. 0“

2. Thanh vién BKS:

I
el
as]
=
5
7
=
=
g
=i
aq
Ve
—~
B
=
i
g
B
7N
V5]
e
—
=
)
i
o
o
o
=
=
&
o
=
o

- BaNguyén Thi Bao Chéu (TV Ban KS). Théi gian bd nhiém tir ngay 17/06/2020.
- Ong Nguyén Ngoc Lwong (TV Ban KS). Thoi gian bb nhiém tir ngay 17/06/2020.
3. Ban diéu hanh:
* Chirc vu Gidm dbc cong ty.
- Ong Huynh Hao Tai. Thoi gian bd nhiém tir ngay 04/06/2021.
* Chire vu Phoé Gidm déc cong ty.
- Ong Nguyén Minh Hai. Thoi gian bd nhiém tir ngay 16/11/2020.
- Ong Pham Long Chéu: Thoi gian bd nhiém tir ngay 24/01/2022
* Chirc vu K¢ toan trudng cong ty.
- Ong Tran Ptic Hung. Thoi gian bd nhiém tir ngay 17/06/2020.
4. Ngudi phu tréch quén tri cong ty
- Ba Phan Thi Hong Cim. Thoi gian bd nhiém tir ngay 24/01/2022
VI. DINH HUONG HOAT PONG NAM 2024

Nam 2024, Hdi ddng quan tri tdp trung vao cac van dé sau:

\

N‘fba
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- Chi dao va gidm sat Ban diéu hanh trong viéc trién khai thuc hién ké hoach san
xuét kinh doanh, ké hoach tai chinh nim 2024 do Dai hoi dong c¢b dong giao, phin diu

hoan thanh vuot muc ké hoach.

- Tap trung ngudn luc gidm nudc thit thodt that thu mét cach bén viing; ting san
luong nuée tiéu thu twong tng tim ning cua dia ban Cong ty quan ly; giam héa don
khong str dung; ting gia ban binh quan; nd luc cai tién thi tuc hanh chinh; ting cudng
ung dung cong nghé théng tin vao céng tic quan ly.

- Phén d4u xay dung bo tiéu chuin ISO 9001 trong Cong ty.

?a\\\
A f( N r M £ A A r r A 2 ?\
- Lap k& hoach tai chinh va sir dung nguén von ding muc dich, hidu qua. )

- Téi dahoa loi ich cia cb dong.
Dé dat dugc céc chi tidu da dé ra, Hoi ddng quén tri s& tiép tuc nd luc trong »

dinh hudng chién luoc phat trién cta cong ty, tdng cucng cong tdc quan trj, gia
Ban diéu hanh nhim dat dugc hiéu qua cao trong san xuit kinh doanh, cling nh

duoc do an toan va hidu qua cao nhét cho dong vén dau tu cia quy c6 dong.

Noi nhdan:
-Quy cb dong;

-Thanh vién HPQT;

-Thanh vién BKS;
s JLAne,

p @ DI DPONG QUAN TRI
VA CHU TICH

CONG TY
[ CO PHAN

s"‘ CAP NUGC

\ O /
\ \TRUN 1*:"‘/’
\IPTP.—\O




TONG CONG TY CAP NUGC SAI GON CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
TRACH NHIEM HUU HAN MOT THANH VIEN Pic lap - Tu do - Hanh phiic
CONG TY CO PHAN CAP NUOC TRUNG AN

S : 35/ BC-TA-BKS TP.H Chi Minh, ngay 29 thdng 03 ndm 2024

BAO CAO
HOAT DPONG BAN KIEM SOAT NAM 2023
VA DPINH HUONG HOAT PONG NAM 2024

Kinh giri: PAI HOI PONG CO PONG
CONG TY CO PHAN CAP NUOC TRUNG AN

Cén cu:

- Luat Doanh nghiép s6 59/2020/QH14 ngay 17/06/2020;

- Luat chimg khoan s6 54/2019/QH14 ngay 26/11/2019;

- Diéu 1é, Quy ché quan tri ndi bd vé td chure va hoat dong Cong ty C6 Phan Cép

Nudce Trung An;

- Nghi quyét s6 12/NQ-TA-DHDCD ngay 27/04/2023.

Ban Kiém Soét (BKS) kinh trinh Dai hoi dong « cﬁﬁ@(ﬁﬁﬁﬁﬁjﬁnh hinh hoat
dong cta BKS, két qua hoat dong kinh doanh ctia Cong Ty C6 phén Cap Nuge Trung

An ndm 2023 va dinh huéng hoat dong nim 2024, cin ctr theo bao cao tong két hoat
dong kinh doanh va bdo cdo tai chinh Céng ty nam 2023 nhu sau:

L. Tinh hinh hoat dfng ciia Ban Kiém soat nam 2023
1. Thanh vién Ban kiém soat

Theo Nghi quyet s 09/NQ-TA-DHDCD ngay 17/06/2020 véi nhan sy BKS
Cong ty gdm 03 thanh vién trong do ¢ 01 thanh vién chuyén trach:

1. Ba Phan Kim Phugng - Truéng Ban kiém soat
2. Ba Nguyen Thi Bao Chau - Thanh vién BKS
3. Ong Nguyén Ngoc Luong - Thanh vién BKS

2. Hoat dong ciia Ban kiém soat

Trén co so quy dinh quyén, nghia vu va trach nhiém cua Ban Kiém soét duoc
quy dinh tai Luat Doanh nghiép, Diéu 1€ Cong ty C6 Phan Cap Nuéc Trung An, BKS
thue hién gidm sat cac hoat dong kinh doanh va di€u hanh ctia Cong ty chu yéu:

- Gidm sat Hoi ddng quan tri (HDQT), Ban Diéu hanh (BDH) va cén b quan ly

khac trong hoat dong quan ly, diéu hanh hoat dong kinh doanh ctia Cong ty theo Nghi
quyét cia PHPCD.

- Tham dinh bao céo tai chinh quy, ban nién va bo céo tai chinh nam cia Cong
ty, ddng thoi theo dai tién d6 thuc hién cua kidm toan vién khi sodt xét béo cdo tai chinh
va ghi nhan y kién ctia cong ty kiém toan doc lap.

- Theo dbi viéc cong bd thong tin dinh ky vé céc bao cao ctia Cong ty theo quy
dinh d61 v6i cong ty tham gia thi trudng chimg khoan.
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- Theo d&i viéc quan 1y tai san va sir dung von trong hoat dong san xut kinh
doanh cta Céng ty; viéc chi tra tién luong, thudng cua Nguoi quan ly va Nguoi lao
dong Cong ty theo nghi quyét cia HPQT.

- Theo d&i tinh hinh thuc hién ké hoach cdc chi tiéu san xuét kinh doanh, chi tiéu
tai chinh qua cac bdo dinh ky ctia cong ty qua d6 BKS c¢6 nhén xét, phan tich va kién
nghi két qua thuc hién cua cong ty va mét s cong viée khac,.

3. Céc cudc hop cia Ban Kiém soat

Trong nam 2023, BKS hop dinh ky theo bao cao két qua kinh doanh, tai chinh
Cong ty hang quy va ndm qua d6 xem x¢t va thdng nhat nhitng ndi dung sau:

- B4o cao tdng két hoat dong cua Ban kiém soat nam 2022 va phuong hudéng
nhiém vu ndm 2023 trinh DHPCD thudng nién.

- Xem X¢t to trinh vé xdy dung ke hoach tai chinh, dy tru kinh phi hoat dong nam
2023 va mét s6 quyét dinh ban hanh vé hoat dong san xuat kinh doanh ciia Cong ty.

- Thao luan viéc sira doi Quy ché tra luong, thudng, thu lao cho Ngudi quan ly
Cong ty; xem xét qu§ luong thuc hién va xay dung ké hoach qu¥ luong, nhan su.

- Xem xét tinh phap 1y viéc lva chon Cong ty kiém toan doc 1ap theo quy dinh
cia BO Tai chinh, UBCK Nha nudc chap thuan cho doanh kiém toan va kiém to4n vién
hanh nghé dugc kiém toan cho don vi c6 lgi ich cong chung ndm 2023.

- Bao céo soat xét tinh hinh thyc hién cac chi tiéu kinh doanh vé san lugng nude
tiéu thy, doanh thu tién nude, gin, thay DHN, giam that thoat nudc; cac chi tiéu tai
chinh vé& doanh thu, chi phi, 1¢i nhuén,... qua d6 phan tich, nhén xét va kién nghi ddi
v6i két qua thue hién so véi ké hoach va nhiing hoat dong quan ly khac gui Hoi dong
quan tri theo ting quy va nam.

- Trong qué trinh thyc hién nhiém vy, ngoai cac phién thao luan truc tiép va
online, BKS thuong xuyén lién lac qua mail, dién thoai,... v& nhitng thong tin, tai liéu
va cac giai phap cu thé, thiét thuc trong subt qua trinh Jam viée clia cac kiém soat vién
nhim nang cao hiéu qua hoat dong cta Ban kiém soat.

4. Chi phi hoat dong ctia Ban Kiém soat

~ -Thu lao nam 2023 ctia thanh vién BKS khong chuyén trach thuc hién theo Nghi
quyét sb 12/NQ-TA-DHDCD ngay 27/04/2023 ctia Dai hi dong c6 dong.
-T1en thit lao ctia thanh vién BKS khong chuyén trach 14 4.500.000 dong/ngudi/
thang va tong chi phi thi lao phai thanh toan trong ndm la 108.000.000 dong.

-Tién luong ctia Trudng BKS chuyén trach duoc xay dung va chi trd theo Thong
tu 28/TT-BLDTBXH va Nghi quyét cia Cong ty.

- Cong ty da chi va hach toan tién luong, thu lao cua Ban kiém soat nam 2023
theo quy dinh va dugc thé hién trén bao cdo tai chinh sau kiém toén.

S. Danh gia két qua hoat dong ciia Ban Kiém soat

Trén co s& Didu 1&, Quy ché hoat dong cua Ban kiém soat, cac thanh vién BKS
luén chu dong trong nhi¢ém vu dugc phan cong, tham gia day da cac cudc hop HDQT,
BKS va ludn c6 nhitng dé xuét, gép y v6i HDQT, Ban Giam déc nhim tang cuong cong
tic quan tri, hoan thién cac quy ché noi bo, dap tng nhu cau ngay cang phét trién cta
Cong ty. Véi két qua hoat dong da thyc hién trong naim BKS tu danh gia nhu sau:
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- BKS dugc mi tham du nhitng phién hop ctia HDQT dé kip thoi theo doi nhitng
chu truong ctia Cong ty vé trién khai ké hoach san xuét kinh doanh, trén co s¢ nhiing
tai liéu hop BKS tham gia gop ¥, thao ludn vé tinh hinh kinh doanh, ti chinh,.. qua d6
gitip han ché nhiing rdi ro c6 thé cho Cong ty.

- BKS thuye hién nhiém vu trong viée thdm dinh két qua kinh doanh Céng ty mét
céch trung thue, vi 1oi ich cao nhét ctia c6 dong va guri sodt xét két qua kinh doanh tung
quy va nam dén HDQT c¢6 nhan xét va nhitng diém cén luu y qua bio cdo ciia cong ty.

- Ban Kiém soét hoat 'dong theo quy dinh tai Luat Doanh nghiép, biéu 1&, Quy
ché quén tri cong ty, Quy ché hoat dong cua BKS va nhitng quy dinh hién hanh khac.

II. KET QUA GIAM SAT HOAT PONG KINH DOANH
1. Thuc hién tuan thui quy dinh phap luit

- Cong ty hoat ddng kinh doanh theo hinh thirc cong ty cb phan tir thang 02 ndm
2015 vé6i von diéu 18 1a 50.000.000.000 ddng.

- Thyc hién cong bd thong tin ctia Cong ty ludn tudn tha ddy di cac ché do bao
cdo dinh ky theo quy dinh ctia thi trudng chimg khoan: Bao cao thudng nién, Béo cao
tai chinh, bao céo quan tri,...

- Thuc hién béo cdo két qué giao dich co phléu ctia Nguoi ¢6 lién quan cia ngudi
ndi bd Cong ty dai chiing, vao ngay 24/05/2023 Ong Nguyen Thanh Phong -Thanh vién
HDQT nhiém ky 2020-2025 da chuyén nhuong 792.500 ¢ phiéu (15,85%) cho t6 chire
Cong ty TNHH Thuong Mai N.T.P - Gidm déc Cong ty Ong Nguyén Thanh Phong.

Trong nam qua, BKS khéng nhén dugce khiéu nai ctia ¢6 dong hodc nhém cb
dong bang vin ban vé hoat dong san xuét kinh doanh cua Cong ty.

2. Tinh hinh thye hién Nghi Quyét ciia Pai hdi dong b dong

Theo Nghi quyét s& 12/NQ-TA-DHDCD ngay 27/04/2023 ciia Dai hoi ddng cd
dong Cong ty da thuc hién nhu sau:

2.1 Thue hién trich 1ap quy, phin phdi lgi nhuén, chia ¢d tie

Loi nhuén phéan phéi‘ dugc ghi nhén trén Béo céo tai chinh theo Nghi quyét
DHDCD la 8.489.904.782 dong cu thé:

- Cong ty thyc hién chi tra ¢6 tirc : 5.250.000.000 dong ( ¢b tirc 10,5% trén vén
dieu 1€ Cong ty cho 5.000.000 c6 phicu).

- Quy thudng Ban Quan 1y Didu hanh : 349.000.000 dong

- Qu¥ khen thuéng : 1.800.000.000 ddng.

- Qu¥ phic lgi : 665.904.782 ddng .

- Quy dau tu phat trién : 425.000.000 dong.

2.2 Thuc hién chon Cong ty kiém toan ddc 1ap Bdo cdo tai chinh

Viéc chon Cong ty kiém toén ddc lap cho bao céo cdo tai chinh ndm 2023, ngay
09/06/2023 Hpi déng quén tri ¢d xem xét va ban hanh Nghi quyét s6 32/NQ TA HBQT
thong nhat chon Cong ty TNHH Kiém todn AFC Viét Nam thuc hién kiém toan va soat
xét béo c4o tai chinh cong ty nam 2023 theo dung tinh thin ctia Dai hoi dong cd dong
tai Nghi quyét s6 12/NQ-TA-DHDCD ngay 27/04/2023.



2.3 Thye hién cac chi tiéu kinh doanh

Qua bdo cao téng két kinh doanh ndm 2023 Cong ty da thyuc hién cac chi tiéu sau:

p— Thuye hién Kfé hoach Thye hign Ty 1€ (“o)
niam 2022 nam 2023 nam 2023 TH/KH

1. San lugng nudc tidu thu (m?) | 75.076.039 | 78.200.000 | 80.180.831 102,5

2. Thu hd tién nuée (tridu dong) 749.668 787.386 802.690 101,9

3. Thi cong gan méi DHN ( cai) 6.528 5.500 5.625 102,2

4. Thay PHN céc ¢& ( cai) 80.805 80.144 80.172 100,03

5. Ty 1¢ that thoat nude (%) 16,34 16,00 15,84 Thép hon 0,16

- Qua s liéu trén cho thay cac chi tiéu vé san xuat kinh doanh deéu dat va vuot

so ké hoach nam 2023.

- Cong tac that thoat nude dat ké hoach va ty. I¢ nay ngay cang giam so voi cac
nam truée, do Cong ty ludn ting cuong cong tac do bé, ning ddng hd nudc am sau khuét

1ap, cai tao ong muc,.

2.4 Thue hién két qua hoat dong kinh doanh

Mot sb chi tiéu tai chinh (thoi diém 31/12/2023) danh gid két qua hoat dong
kinh doanh cta Cong ty da thuc hién trong ndm 2023 nhu sau:

DVT: Déng
Chi tiéu Thue hién Ké hoach Thue hién Ty 1é
nim 2022 nim 2023 nim 2023 %
&) (2) 3 4=(3/1)
1. Téng doanh thu 303.489.541.383 | 303.418.973.752 | 322.528.316.845 | 106,27
Trong dé : Doanh thu HD
Al mntesach 166.479.853.133 | 170.267.000.000 | 179.992.444.514 | 108,11
2. Tdng chi phi 292.584.068.557 | 292.418.973.752 | 310.550.937.058 | 106,14
3. Loi nhuén trude thué 10.905.472.826 11.000.000.000 | 11.977.379.787 | 109,83
4. Loi nhuén sau thué 8.489.904.782 8.550.000.000 9.175.538.004 | 108,07
5. Lai co ban trén cd phiéu 1.698 1.710 1.835 | 108,07
( chua trich 1ap qu¥)
6. Cd tirc 10,5% 10% | 10,5% (du kién) | 100,00
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> Nhu vay, trong niam 2023 Céng ty thuc hién dat két qua san xudt kinh doanh vé
cdc chi tiéw: gdn, thay DHN, giam thdt thodt medc va doanh thu hop dong dich vu
neée sach dan dén dat ké hoach tai chinh. Bén canh do, Cong ty da thue hién chi tra
c6 tike cho ¢é dong va trich ldp cdc quy : quy khen thuéng, phiic loi cho Ban diéu
hanh va Nguoi lao dong déu duoc ghi nhdn trén Bdo cdo tai chinh. Do do, Cong ty
hoan thanh cdc chi tiéu vé kinh doanh va tai chinh theo Nghi quyét ciia Pai hoi dong
6 dong ngay 27/04/2023.

2.5 Thye hién thu lao HDQT, BKS khong chuyén trach va thw ky cong ty

Cong ty thyce hién chi tra thu lao cho thanh vién HDQT va BKS khong chuyén trach
theo Nghi quyét s6 12/NQ-TA-DHDCD ngay 27/04/2023 voi téng chi phi 12 576 triéu
dong, thu lao Nguoi tru trach quan tri/ thu ky Cong ty 1 36 triéu dong da duge chi tra
theo quy dinh.

3. Bao cao tai chinh

- Bédo céo tai chinh cua Cong ty da qua soét xét boi Cong ty kiém toan doc lap la
don vi dugc B Tai chinh, UBCK Nha nudc chap thuan cho kiém todn va trinh thong
qua tai Pai hoi déng ¢b dong thudng nién t6 chirc hang nam.

-Theo nhén xét ctia Cong ty TNHH Kiém toan AFC Viét Nam: “Bdo cdo tdi
chinh dd phan dnh trung thuc va hop Iy tinh hinh tai chinh cia Cong ty tai thoi diém
ngay 31 thang 12 nam 2023, cting nhu két qua hoat dong kinh doanh va cdc luong [y
chuyen tiénté cho nam tai chinh két thiic ngay 31/12/2023, phit hop véi cde chudn mye
ké todn, ché dj ké todn doanh nghiép Viét Nam hién hanh va cdc quy dinh phdp ly co
lién quan dén viéc lgp va trinh bay Bdo cdo tai chinh”,

- Mt s6 chi tiéu tai chinh (tai ngay 31/ 12/2023) danh gid khai quat thuc trang tai
chinh ndm 2023 cua Cong ty qua: chi ti€u v€ kha nang thanh todn, chi tiéu v¢ co cau
von, chi tiéu vé nang luc hoat dong va kha ning sinh 101 nhu sau :

Thue hién | Thue hién
Stt Chi tiéu Nim 2022 | Niam 2023

| | Chi tiéu vé kha nang thanh todn ( lan)

Kha nang thanh todn hién hanh 1,69 171

2

Kha nang thanh toan nhanh 1,50 1,61

2 | Chi tiéu vé co cdu von

No phai tra / Téng tai san 0,54 0,55

No phai tra / Vén chi s hitu 1,16 1,22

b}

(8]

Chi tiéu vé néng luc hoat dpng

Vong quay hang tdn kho 22,94 26,46

Doanh thu thuan/ Téng tai san 2,15 2,18
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Thuc hién | Thue hién
Stt Chi tiéu Niam 2022 Niam 2023

4 | Chi tiéu vé kha ning sinh 16i(%)

Ty suét lgi nhuén sau thué/ Doanh thu thuan ( ROS) 2,81 2,88
TY suét loi nhudn sau thué / Téng tai san binh quan (ROA) 6,00 6,39
Ty suat loi nhuén sau thuéd/ Vén chu s& hitu binh quan (ROE) 13,40 14,01
Ty suét lgi nhudn tir hoat dong kinh doanh/ Doanh thu thuan 3,49 3,39

- BKS xem xét Bao cao tai chinh nim 2023 ctia Cong ty, két qua hoat dong kinh
doanh trong nam vé doanh thu dich vu phan phdi nudc sach dat ké hoach (nguon doanh
thu chi yeu cong ty) thuc hién 179,992 ty ddng so ké hoach 1 170,267 ty dong dan dén
loi nhuan sau thué thyc hién 9,175 ty dong cao hon so véi ké hoach 12 8,550 ty dong va
cao hon cung ky nim 2022 la 8,489 ty dong thé hién :

- Céc chi sb tai chinh co ban thé hién hiéu qua trong hoat dong kinh doanh:

+ Kha ning thanh toan cac khoan no ngan han >1, do d6 Cong ty dam bao kha
ning thanh toan khi dén han.

+ Ty suét lgi nhuén sau thué /Doanh thu thuan (ROS) tang so v6i cung ky, trong
nim doanh thu dich vu phén phdi nudc sach, gin, thay ddng ho nude ting so ké hoach.

+ Ty suét loi nhuan sau thué/ Téng tai san binh quan (ROA) tang so ndam 2022,
cho thdy kha ning quan ly va sir dung tai san ciia Cong ty tot.

+ Ty suét loi nhuén sau thué/ Vén chu sé hitu binh quan (ROE) cao hon ndm
truge, Cong ty ludn tép trung san xuét kinh doanh dé hoan thanh theo chu truong cta
PHDCD nam 2023. Dong thoi dam bao nguon von ludn duge bao toan va phat trién, cu
thé quy dau tu phat trién trich 425 triéu dong nén ting ngudn von chu s& hitu cong ty.

- Cong ty thuong xuyén kiém soat dong tién va ra soat cac khoan chi phi san xuét
kinh doanh, chi phi quan Iy doanh nghiép, chi phi ban hang,...theo ké hoach tai chinh
ctia Cong ty nén ngoai chi phi hoat dong kinh doanh trong ndm, Cong ty da phan bo hét
khoan chi phi tra trude dai han ky trude chuyén sang.

- Tai san tai chinh (tién va cac khoan twong du'cmg tién, tién giri ngan hang, phai
thu cta khach hang, phai thu khac) 1a 125.145.757.838 d6ng 1én hon khoan ng phal tra
tai chinh (phai tra ngudi ban, phai tra khac, chi phi phal tra) 1a 53.477.990.813 dong.
Do viy, Cong ty ¢6 kha nang thanh toan cac khoan ng dén han tir dong tién hoat dong
kinh doanh va tién thu tlr c4c tai san tai chinh dao han.

> Ban kiém soat xem xét B&o céo tai chinh nam 2023 két thiic ngay 31/12/2023 do
Cong ty ldp, va duogc kiém toan béi Céng ty TNHH kiém toan AFC Viét Nam s :
207/2024/BCKT-HCM 01393 phat hanh ngay 21/03/2024. Véi nhén dinh : Qua mot
nam hoat dong kinh doanh Cong ty da hoan thanh cac chi tiéu san xuét kinh doanh va
ké hoach tai chinh, Cong ty ludn c6 dong tién 6n dinh dé dam bao hoat dong va thuc
hién nghia vu v6i Nha nudc, chinh sach déi véi ngudi lao dong va chi tra co tie cho
cb dong.
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4. Bdo cao vé giao dich giira Cong ty véi Nguoi c6 lién quan

Can ct tai Piéu 167 Luat Doanh nghiép ndm 2020 va Diéu 42 Pidu 1 TS chirc
va hoat dong Cong ty C6 phan Cap Nude Trung An, BKS nhén thiy:

Theo Nghj quyét s6 12/NQ-TA-DHPCD ngay 27/04/2023 ¢6 ghi nhin thong qua
to trinh cac hop déng giao dich voi Tdng Céng ty Cép Nué6e Sai Gon-TNHH MTV (¢b
dong chiém 65% vén diéu 18), trong nam Cong ty da thyc hién giao dich cy thé : Hop
dong dich vu phén phéi nudce sach; gin, thay dong hd nude, giam thit thoat nude va
hop ddng chuyén nhuong vat tu nganh nudc,.

Gia tri thyc té cac giao dich trén dugc thé hién trén Bao cdo tai chinh Cong ty
nam 2023 sau kiém toan sé : 207/2024/BCKT-HCM.01393 phat hanh ngay 21/03/2024
(Thuyét minh 8.1.2).

Cong ty thue hién giao dich gitta don vi v6i bén ¢ li€n quan tudn thu theo quy
dinh vé cong bo thong tin lgi ich ¢o lién quan.

5. Thue hién giam sat tinh hinh quén Iy va diéu hanh Céng ty

5.1. Hoi dong quan tri ( HDQT)

- Trong nam 2023 HDQT da cu thé héa Nghi quyét cia PHPCD v& nhiém vu
san xuét kinh doanh, ké hoach tai chinh thong qua viéc dd ban hanh cic Nghi quyét va
quyét dinh gom 08 Nghi quyét (NQ sb 28-35) va 03 Quyét dinh (QD sb 22-24) cu thé:

- HPQT ban hanh nghi quyét vé quy tién luong, thu lao thuc nim 2022 va ké
hoach quy tién luong, th lao, nhan sy ndm 2023 cho céng ty.

- HDQT ban hanh nghj quyét giao Giam dbc thuong théo ky hop déng voi Tong
Cong Ty Cap nude Sai Gon TNHH MTV vé nhiing hop déng dich vu va chuyén nhugng
vat nganh nudec.

- HPQT d4 ban hanh stra d6i, bd sung Quy ché tra luong, thudng, thi lao Nguoi
quéan 1y Cong ty phu hop tinh hinh thyc té ctia don vi; ban hanh quyét dinh nang luong
cho Ngudi quan ly Cong ty chirc danh Phé Giam dbe.

- HDQT thuec hién trién khai va ban hanh nhing nghi quyét trong niam véi nhing
ndi dung chinh vé : ké hoach kinh doanh, ké hoach tai chinh, don vi kiém toan, b4o céo
san xuat kinh doanh, béo c4o céo tai chinh céng ty,... ngoai ra HDQT ludn theo ddi tinh
hinh kinh doanh ctia Cong ty va chi dao kip thoi dé hoat dong kinh doanh luén n dinh.

- Ngoai nhitng phién hop dinh ky ctia HDQT, khi c6 mot sé cong viée cip bach
lién quan dén hoat dong san xuit kinh doanh va quén trj cta Cong ty,... HDQT thuc
hién 14y y kién cac thanh vién bing vin ban theo ding diéu 18 ctia Cong ty ¢b phén.

5.2. Ban Piéu hanh Céng ty ( BDH)

Trong nam Cong ty da thuc hién nhitng nhiém vu chu yéu nhu sau:

- Thuong xuyén theo doi chit luong nude dé dam bao cung cAp nudce sinh hoat
cho khach hang, van dong nguoi dan stir dung gép phan giam ty 1& hoa don tr 0-4 m’,
thuc hién ky hop dong dién tir vai khach hang trén dia ban quan ly.

- Cong ty thué don vi tu yén xdy dyng hé thdng quy trinh ¢t ¢t 16i giai doan 1
thue hién xdy dung b ti€u chuan ISO 9001: 2015, nang cao kha ndng xt ly cong viéc
cta phong ban ngay cang chuyén nghiép.
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- Thuc hién xay dung ké hoach kinh doanh, tai chinh, tién luong, nhan su,. . trén
co s¢ dam bao hoat dong on dinh; trich lap cac quy theo s6 phan phéi lgi nhuan, va chi
tra c¢d tirc cho cd dong theo Nghi quyét PHDCD. Bén canh do6 luén can doi tai chinh,
thu hoi cac khoan cdng ng dam bao thanh toan khi dén han, bao toan vbn cho cb dong.

- Tuén thu quy dinh phép luat va thyc hién cac nghia vy voi ngan sach nha nudc,
thue hién khoan luong cho cac b phéan: ghi thu, thay ddng ho nude gia ting nang suét
lao dong, dam bao chinh sach cho ngudi lao dong an tém cong tac.

- Bén canh viéc thuc hién theo chi truong cia PHDCD, Ban Giam dbe Cong ty
da chi dao tap trung tmg dung khoa hoc cong nghé vao phuc vu hoat ddng san xuat kinh
doanh, quan Iy mang luéi cap nude, cai cach thu tuc hanh chinh: Ung dung thu tién, ghi
chi sb nude, kiém tra d6ng ho nude truc tuyén, van phong dién tt, nhén su- tién luong,...
mat khac Cong ty tién hanh hanh c4p nhét ma dinh danh cho khach hang....

5.3 Danh gia sw phdi hop giita BKS, HDQT va BDH

-Trong qué trinh thyc nhiém vy BKS ludn dugc sy quan tdm va tao d1eu kién
thuan loi cia HDQT, BDH Cong ty trong viéc cung clp cac thong tin, s6 lidu vé tinh
hinh hoat dong kinh doanh va tinh hinh tai chinh cia Cong ty.

- Cong ty thyc hién cac bao dinh ky v téng két hoat dong san kinh doanh, bao
c4o tai chinh va mét sb bdo céo khac dén HPQT, BKS ludn kip thoi dé theo ddi tinh
hinh hoat dong cua Cong ty.

- Trén co s& cac bao Cong ty BKS thyc hién xem xét va c6 bdo cao soat xét gui
dén HPQT, trong d6 c6 néu nhitng nhén xét, luu y va k1en nghi vé tinh hinh kinh doanh
tai chinh cia Céng ty, nham han ché riii ro va dam bao t6t nhét ké hoach kinh doanh.

- Ban Kiém soat thyc hién giam sat viéc trién khai Nghi quyét ctia Dai hoi dong
c¢b dong cu thé trong nhitng phién hop cua HPQT Cong ty, BKS tham gia du hop va
dong gop ¥ kién trén nguyén tic than trong, ding quy dinh phap luat. Bén canh do, dai
dién BKS dugc moi tham du hop giao ban va nhitng cudc hop khéc trong qua trinh trién
khai ctia BPH dé ndm bét tinh hinh thuc hién cta Cong ty.

- BKS nhén thay trong nim qua HDQT, BDH da trién khai hoat dong kinh doanh
theo Nghi quyét cia DHPCD ndm 2023 va céc quy dinh hién hanh khac.

IIL. Pinh hwong hoat dong cia Ban kiém soat nim 2024

Ban kiém soat tht_rc’hién quyén va trach nhiém duoc quy dinh tai Luat doanh
nghiép, Didu 1é Cong ty the hién qua viéc giam st tinh hinh kinh doanh Cong ty trong
nam 2024 nhu sau:

- Giam sat viéc thuc hiéc cac cong bd théng tin dinh ky theo quy dinh d6i véi
cong ty tham gia thi truong chimg khoan.

- Giam sat vi¢c xdy dyng va chi tra quy tién luong, thudng, thu lao cta Nguoi
quan ly va Nguoi lao dong theo nghi quyét Cong ty; cac khoan cong no, von va quan ly
tai san theo quy dinh.

- Giam sal viée trich lap cée quy, chi tra ¢b tire theo nghi quyét Dai hoi ddng cb
dong va giam sat viée st dung cac quy theo quy che cua Cong ty.

- Gidm sat thuong xuyén cac hoat dong kinh doanh ctia Cong ty thong qua cac

nghi quyét cia HDQT va quyét dinh cua Ban Giam dbc Cong ty, viée ky két cac giao
dich véi bén ¢6 loi ich lién quan theo quy dinh hién hanh.
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- Soét xét Bao cdo tai chinh, Bao céo két qua kinh doanh hang quy, nam 2024
qua do phan tich danh gia tinh hinh tai chinh va quan ly vén tai Cong ty, ddng thoi c6
nhén xét vé két qua kinh doanh qua thoi gian thyc hién.

Trén ddy la Béo cdo cua Ban kiém soat Cong ty Co Phan Cép Nuéc Trung An,
kinh trinh Pai hdi dong cd dong xem xét va thong qua.

Trén trong .

Noi nhén: TM. BAN KIEM SOAT
- Quy c0 dong; Trwéng Ban

- HDbQT Cty: '
- Ban GP Cty: 0 /
- TV BKS; W |

Phan Kim Phwong
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